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南京市开展医疗卫生数据质量专项提升行动

5月19日，市卫生健康委正式启动全市医疗卫生数据质量专项提升行动，首批两家单位南京鼓楼医院、溧水区卫生健康委在市卫生信息中心开展数据治理相关工作。市卫生健康委副主任王静出席活动。

此次数据治理专项行动，通过对各区卫生健康委、各三级医疗机构进行数据专项整治，提高上传市卫生信息平台数据的完整性、规范性、连续性和关联性，推进市健康档案浏览器、分级诊疗、智能提醒等服务的务实应用，促进区域卫生健康数据的共享交互和医疗协同服务，提升全市医疗卫生信息化整体水平和信息惠民服务能力。专项行动采取个性化、针对性治理的形式，调用市平台真实数据，对各区卫生健康委、各三级医疗机构的数据质量情况进行现场反馈，对数据采集、数据质量、统计报表、应用服务、实时数据与定时数据符合率、慢性病管理、电子病历和健康档案质量等方面存在的数据质量问题逐条分析原因，提出整改措施、完成时限。结合《2020年南京市卫生信息化工作要点》，形成数据治理问题清单和信息化工作任务清单，将实行每月通报、定期督导制度，要求各单位保质保量地完成数据治理工作，以期进一步提高医疗卫生数据的真实性、准确性、完整性、关联性，提高人群主动健康管理与服务的质量，也有助于医疗资源总体上的节约。

市卫健委副主任王静指出，我市智慧医疗取得了较好的成绩，多项指标领先全国同类城市，但也存在着数据采集不规范、缺项少项、关联性差等问题。希望各单位高度重视数据治理工作，进一步理清思路，查清问题，采取有力措施狠抓落实，持之以恒促提升，让医疗健康数据产生价值、发挥作用，推动全市智慧医疗更高质量发展，为人民群众健康提供更好、更可靠的卫生信息化服务。

统计数据
南京12320卫生热线2020年4月数据统计

2020年4月，南京12320卫生热线共受理咨询电话136783个，其中咨询类（不含专家咨询）54591个、医疗服务投诉127个、电话预约81506个、心理危机干预375个、医院满意度调查（呼入）112个、自助语音问答72个，受理市12345工单1960件，省12345工单2128件。

4月，全省12320共接听电话179331人次，各市电话量统计为：南京136783人次、苏州33172人次、南通2797人次、镇江2610人次、泰州1673人次、扬州1119人次、无锡1076人次、淮安101人次。

2020年4月预约挂号服务统计表
	序号
	单位
	12320在线预约
	电话预约
	诊间预约
	第三方
	小计

	1
	南京市儿童医院
	7220
	44374
	94274
	31087
	176955

	2
	南京鼓楼医院
	46653
	14210
	24369
	28638
	113870

	3
	南京市第一医院
	5779
	13291
	0
	433
	19503

	4
	南京市中医院
	3065
	634
	9309
	456
	13464

	5
	南京鼓楼医院江北国际医院
	2586
	115
	565
	4138
	7404

	6
	南京市中西医结合医院
	152
	5211
	0
	60
	5423

	7
	南京市妇幼保健院
	2509
	171
	0
	281
	2961

	8
	东南大学附属中大医院
	1938
	228
	0
	444
	2610

	9
	江苏省中西医结合医院
	1871
	228
	0
	224
	2323

	10
	南京市胸科医院
	1358
	130
	0
	105
	1593

	11
	江苏省肿瘤医院
	893
	218
	0
	434
	1545

	12
	南京市第二医院
	1264
	95
	0
	103
	1462

	13
	南京市高淳人民医院
	561
	781
	0
	64
	1406

	14
	南京市六合人民医院
	23
	1005
	0
	41
	1069

	15
	南京医科大学第二附属医院
	838
	92
	0
	129
	1059

	16
	泰康仙林鼓楼医院
	711
	32
	0
	36
	779

	17
	江苏省第二中医院
	478
	120
	0
	49
	647

	18
	南京脑科医院
	377
	62
	4
	76
	519

	19
	江苏省人民医院
	307
	1
	0
	34
	342

	20
	南京同仁医院
	9
	271
	0
	20
	300

	21
	南京市溧水区人民医院
	131
	14
	0
	30
	175

	22
	东部战区总医院
	113
	10
	0
	40
	163

	23
	南京医科大学附属逸夫医院
	94
	10
	0
	9
	113

	24
	南京市浦口区中医院
	71
	1
	0
	31
	103

	25
	江苏省省级机关医院
	81
	14
	0
	1
	96

	26
	南京市高淳中医院
	3
	80
	0
	7
	90

	27
	南京市江宁医院
	0
	71
	0
	0
	71

	28
	东部战区空军医院
	68
	0
	0
	0
	68

	29
	南京市中心医院
	68
	0
	0
	0
	68

	30
	南京市栖霞区医院
	52
	0
	0
	9
	61

	31
	南京医科大学友谊整形外科医院
	2
	31
	0
	6
	39

	32
	南京市浦口区中心医院
	26
	1
	0
	2
	29

	33
	南京市红十字医院
	16
	0
	0
	3
	19

	34
	南京市职业病防治院
	16
	0
	0
	0
	16

	35
	南京市江宁医院（湖山路）
	0
	5
	0
	1
	6

	36
	南京理工大学医院
	4
	0
	0
	0
	4

	合计
	79337
	81506
	128521
	66991
	356355


（截止4月底，总预约挂号量为19238954次）

2020年4月分途径预约情况统计

（不包含12320电话预约、医院诊间预约、医院自有途径预约）
	序号
	名称
	预约数量
	序号
	名称
	预约数量

	1
	健康南京客户端
	55439
	5
	南京卫生12320网
	2411

	2
	南京卫生12320微信平台
	21487
	6
	我的南京客户端
	1479

	3
	12320快速预约
	12304
	7
	就医160
	131

	4
	江苏省预约挂号网
	5168
	8
	微脉科技
	13

	合计：98432


2020年4月南京市远程医疗系统数据统计

南京市远程医学会诊平台累计接入47家医疗机构。其中南京市内二级以上医疗机构22家，社区卫生服务中心13家；南京都市圈城市1家，边远地区帮扶医疗机构7家，其他机构4家，累计通过平台开展各类会诊110次（未通过平台申请的会诊未统计在内）。

南京市远程心电监测诊断平台累计接入149家医疗机构，联通南京市、马鞍山市、镇江市和扬州市4个城市。其中，南京市内接入三级医院12家，覆盖10个区的社区卫生服务中心，以及南京都市圈城市的7家医疗机构。4月份采集心电病例80467份，会诊量104例。4月数据上传量排名前三的分别是江苏省人民医院20865份，南京鼓楼医院20629份，南京医科大学第二附属医院8286份。

南京市远程临检诊断平台累计接入120家医疗机构，其中二级以上医疗机构19家，覆盖市内7个区。4月份共采集检验报告771784份，通过平台流转标本8878份。4月数据上传量排名前三的分别是南京市第一医院196287份，南京市妇幼保健院138907份，南京医科大学第二附属医院97273份。

南京市远程影像诊断平台累计接入179家医疗机构，其中二级以上医疗机构9家，覆盖市内10个区。4月份共采集影像报告51018份，图像量4604485份。4月数据上传量前三的分别是建邺区10824份，南京市儿童医院9512份，六合区中医院7131份。

2020年4月南京市卫生信息平台数据采集情况（区）

	接入单位
	申明上传表/规定上传表
	已上传表（CDA文档）
	数据上传量
	数据上传天数
	门急诊信息上传人次
	出院信息上传人次
	健康档案累计上传总量

	
	
	
	
	
	
	
	基本信息
	高血压
	糖尿病

	江宁区
	52/129
	52
	7563186
	30
	177266
	7706
	936559
	48545
	56077

	六合区
	62/129
	52
	4479818
	30
	195859
	2820
	630575
	3769
	1319

	高淳区
	76/129
	48
	3820346
	19
	131611
	0
	436030
	5664
	0

	鼓楼区
	74/129
	54
	3374350
	30
	113528
	35
	833195
	31098
	5749

	雨花台区
	55/129
	51
	3248487
	30
	129379
	1608
	433857
	43146
	13140

	浦口区
	78/129
	78
	2729307
	30
	125020
	3447
	341834
	46086
	15406

	溧水区
	67/129
	66
	2524180
	30
	42904
	186
	365212
	46445
	12548

	玄武区
	56/129
	56
	1605638
	30
	65786
	130
	523474
	50235
	16118

	江北新区
	52/129
	44
	1355313
	28
	53374
	110
	588374
	110649
	21265

	建邺区
	62/129
	40
	1202504
	30
	56446
	47
	434080
	59823
	22572

	栖霞区
	60/129
	30
	1121271
	30
	30756
	814
	482417
	77730
	2717

	秦淮区
	29/129
	29
	127950
	23
	2009
	0
	436030
	5664
	0


2020年4月南京市卫生信息平台数据采集情况（医院）

	接入单位
	申明上传表/规定上传
	已上传表/CDA文档（份）
	数据上传量
	数据上传天数
	门急诊信息上传人次
	出院信息上传人次

	江苏省中医院
	26/83
	13
	10377406
	13
	15512203
	30

	江苏省人民医院
	未反馈/83
	50
	7068595
	50
	9179740
	30

	南京鼓楼医院
	58/83
	58
	6148274
	58
	8858478
	30

	南京市儿童医院
	70/83
	35
	5218567
	35
	6361391
	30

	南京市中医院
	66/83
	19
	4519511
	37
	5900000
	30

	东南大学附属中大医院
	未反馈/83
	25
	3777245
	19
	5670153
	30

	南京市第一医院
	35/83
	32
	3108611
	25
	4485113
	30

	南京市第二医院
	33/83
	16
	2752441
	32
	3784655
	30

	南京医科大学第二附属医院
	未反馈/83
	37
	2550447
	16
	3425038
	30

	东部战区总医院
	62/83
	13
	2340966
	45
	3222719
	30

	江苏省肿瘤医院
	未反馈/83
	45
	2240609
	13
	2559650
	27

	南京市妇幼保健院
	67/83
	67
	2124066
	67
	2448282
	30

	江苏省中西医结合医院
	30/83
	16
	1572904
	16
	2030374
	6

	南京市中西医结合医院
	56/83
	51
	1321498
	51
	1741476
	30

	南京市江北人民医院
	49/83
	40
	1317403
	40
	1583879
	30

	南京脑科医院
	74/83
	49
	1066369
	15
	1258835
	25

	南京市口腔医院
	72/83
	15
	881241
	37
	1214267
	30

	江苏省第二中医院
	49/83
	38
	657571
	49
	958758
	26

	江苏省口腔医院
	未反馈/83
	31
	499068
	8
	744302
	30

	江苏省级机关医院
	未反馈/83
	41
	402060
	31
	664512
	30

	南京市胸科医院
	38/83
	37
	396432
	38
	403154
	30

	南京市中心医院
	41/83
	10
	288147
	41
	387352
	30

	南医大眼科医院
	未反馈/83
	8
	220067
	10
	358071
	30

	东部战区空军医院
	未反馈/83
	34
	9389
	9
	242500
	28

	南京市职业病防治院
	34/83
	0
	0
	34
	12541
	22


（截止4月底，区及医院累计校验入库数据57亿条）
2020年4月自助智能医疗服务终端医院使用情况表

	单位
	投放台数
	挂号（次）
	挂号金额（元）
	缴费（次）
	缴费金额（元）

	医

疗

单

位
	江苏省人民医院
	200
	23002
	506584.00 
	25766
	11041170.15 

	
	江苏省中医院
	123
	124318
	4731492.47 
	70777 
	28081487.19 

	
	南京市儿童医院
	123
	3239 
	97748.00 
	37508 
	9785749.19 

	
	南京鼓楼医院
	108
	160173
	3941911.00 
	57020 
	22471071.13 

	
	东部战区总医院
	82
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	南京市第一医院
	49
	14726 
	188078.00 
	7943
	2067418.17 

	
	东南大学附属中大医院
	44
	24462
	412923.00 
	13501
	4474209.67 

	
	中国人民解放军第八一医院
	42
	11829
	182928.00 
	1135
	221171.47 

	
	南京市江宁医院
	38
	15966
	196940.00 
	13095 
	3609614.01 

	
	南京脑科医院
	30
	6047
	114607.00 
	5942
	2228651.61 

	
	南京市中医院
	30
	22714
	595568.00 
	14336
	3460535.13 

	
	江苏省肿瘤医院
	29
	10073
	228401.00 
	16138
	20916971.57 

	
	南京医科大学第二附属医院
	25
	28963
	519997.00
	19042
	7106554.23

	
	南京市高淳人民医院
	25
	37910
	471422.00 
	23016
	5387205.90 

	
	南京江北人民医院
	24
	26682
	321291.00 
	15696
	2458678.54 

	
	南京市第二医院
	21
	7832
	134565.00 
	5485
	2738867.48 

	
	江苏省中西医结合医院
	20
	8402
	206566.00
	1873
	480102.16

	
	中国医学科学院皮肤病研究所
	19
	7976
	150941.00 
	16989
	3329271.64 

	
	南京市妇幼保健院
	18
	10137
	233006.00 
	10816
	23722428.55 

	
	江苏省口腔医院
	12
	18685
	404205.00 
	41984 
	16643102.66 

	
	南京明基医院
	12
	1683
	40638.90 
	22225
	4650221.72 

	
	江苏省第二中医院
	10
	0
	0.00 
	0
	0.00 

	
	南京市胸科医院
	10
	46
	872.00 
	92
	20188.13 

	
	泰康仙林鼓楼医院
	10
	0
	0.00 
	0
	0.00 

	
	同仁医院
	9
	12419
	235689.00 
	8262
	1886929.48 

	
	东部战区空军医院
	8
	0
	0.00 
	0
	0.00 

	
	南京市口腔医院
	7
	0
	80573.00 
	8060
	1039717.95 

	
	上海梅山医院
	7
	0
	0.00 
	0
	0.00 

	
	南京医科大学附属逸夫医院
	6
	0
	0.00 
	0
	0.00 

	
	东部战区总医院汤山分院
	6
	0
	0.00 
	0
	0.00 

	
	江苏省省级机关医院
	4
	0
	0.00 
	0
	0.00 

	
	南京市中西医结合医院
	4
	3399
	55019.00 
	2082
	512357.10 

	
	南京医科大学附属眼科医院
	4
	0
	0.00 
	0
	0.00

	
	南京理工大学校医院
	3
	0
	0.00 
	0
	0.00

	
	南京市大厂医院
	2
	0
	0.00 
	0
	0.00

	
	南京市职业病防治院
	1
	0
	0.00 
	0
	0.00

	
	南京市中心医院
	0
	0
	0.00
	0
	0.00

	各

区
	江宁区
	78
	13201
	140094.00 
	5205
	581489.62 

	
	溧水区
	53
	12077
	129556.00 
	6583
	1595279.55 

	
	江北新区
	53
	17101
	410052.00 
	8986
	3831321.34 

	
	浦口区
	38
	4064
	45025.00 
	3258
	774601.43 

	
	六合区
	33
	6537
	77886.00 
	2482
	562127.83 

	
	玄武区
	22
	535
	5350.00 
	0
	0.00 

	
	栖霞区
	22
	702
	6921.00 
	533
	94042.66

	
	鼓楼区
	16
	249
	2408.00 
	22
	2404.52

	
	雨花台区
	12
	4
	36.00 
	4
	308.17 

	
	高淳区
	6
	2144
	26856.00 
	1325
	201667.69 

	
	建邺区
	4
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	秦淮区
	0
	0
	0.00
	0
	0.00

	合计
	1502
	637297
	14896149.37
	467181
	185976917.60


歌曲欣赏

战  场

——致敬抗疫英雄

《中国数字医学》杂志社出品
你用背影照亮 希望曙光    收拾行囊出发 逆行而上

我做天使之翼 信息保障    不惧风雨同行 传递力量
向着胜利灯塔 携手启航    潮汐中起又落 冲锋破浪
鼠标键盘敲响 爱的乐章    无论前方后方 迎风而上

我们全力以赴 奋战在路上    彼此的支持 坚定往前闯
我们义不容辞 贡献科技力量    信息化抗疫情 守护每个战场

向着胜利灯塔 携手启航    潮汐中起又落 冲锋破浪

坚守信息战场 保驾护航    无所畏惧就要 迎风而上

我们全力以赴 奋战在路上    彼此的支持 坚定往前闯
我们义不容辞 贡献科技力量    信息化抗疫情 守护每个战场
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汇聚全国力量！

词：    黄  昊（中国人民解放军陆军特色医学中心）

曲：    张  欢（上海音乐制作人）

演唱者：医疗信息人（按出场顺序排序）

黄  昊（中国人民解放军陆军特色医学中心）

左秀然（武汉市中心医院）

王忠民（江苏省人民医院）

马丽明（佛山市妇幼保健院）

王艳萍（吉林省肿瘤医院）

高  轶（北部战区总医院）

郭雪清（中部战区总医院）

包国峰（山东省立医院）

易应萍（南昌大学第二附属医院）

梁  晨（天津市胸科医院）

路  健（云南省肿瘤医院）

王力华（北京友谊医院）

潘伟华（上海交通大学医学院附属新华医院）

郑  涛（上海交通大学医学院附属仁济医院）

殷伟东（南京市卫生信息中心）

王  胜（靖江市人民医院）

查玉龙（青岛市妇女儿童医院）

王元元（重庆三峡中心医院）

吴庆斌（暨南大学附属第一医院）

张  旸（安徽省安庆市第一人民医院）

李海琳（贵州省人民医院）

崔志斌（河南科技大学第一附属医院）

谢  谦（广东医科大学附属医院）

邹志武（南方医科大学珠江医院）

黄  波（广州市第八人民医院）

张  宇（沈阳市精神卫生中心）

徐记峰（聊城市传染病医院）

衡反修（北京大学肿瘤医院）

谨以此歌向所有奋战过一线的医务工作者和默默无闻的医疗信息人致敬！

简  讯

会讯：2020年7月3-5日，2020中华医院信息网络大会（CHINC）将在南京召开，大会由国家卫生健康委医院管理研究所主办，《中国数字医学》杂志社承办。

国家卫生健康委办公厅印发关于进一步完善预约诊疗制度加强智慧医院建设的通知，一是加快建立完善预约诊疗制度，二是创新建设完善智慧医院系统，三是大力推动互联网诊疗与互联网医院发展。

5月8日上午，江苏省委常委、南京市委书记张敬华主持召开会议研究公共卫生体系建设工作，副市长胡万进参加。会议听取了全市公共卫生体系建设情况汇报，研究了卫生健康领域短板弱项及提升举措，讨论了完善重大疫情防控体制机制、健全公共卫生应急管理体系有关文件。张敬华强调，各级党委政府要坚持把公共卫生体系建设作为推进治理体系和治理能力现代化的重点任务来抓，加强顶层设计，加强资源整合，加强职能统筹，打造现代化、一体化、智慧化的公共卫生综合平台，为护航生命安全、建设“健康南京”提供有力支撑。

4月30日下午，南京市卫生健康委召开全市卫生健康系统新冠肺炎疫情常态化防控工作电视电话会议，学习贯彻习近平总书记4月29日在中共中央政治局常务委员会会议上的重要讲话精神，落实国家、省卫生健康委部署要求，分析研判南京市疫情防控总体形势，就切实抓好全市当前疫情常态化防控工作作出部署。市卫生健康委党委书记、主任、市卫生健康委新型冠状病毒肺炎疫情防控工作领导小组组长方中友主持会议并讲话。
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南京市卫生信息中心
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邮编：210003
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