南京卫生信息化简报

2021年第2期（总第110期）
南京市卫生信息中心  编印                  2021年2月28日

统计数据
南京12320卫生热线2021年1月数据统计

2021年1月，南京12320卫生热线共受理咨询电话95089个，其中咨询类（不含专家咨询）55931个、医疗服务投诉239个、电话预约38649个、心理危机干预144个、医院满意度调查（呼入）85个、自助语音问答41个，受理市12345工单4109件，省12345工单4397件。

1月，全省12320共接听电话124359人次，各市电话量统计为：南京95089人次、苏州19258人次、南通3363人次、镇江2081人次、淮安1820人次、扬州1643人次、无锡1105人次。

2021年1月预约挂号服务统计表
	序号
	单位
	12320在线预约
	电话预约
	诊间预约
	第三方
	小计

	1
	南京鼓楼医院
	50884
	11456
	26966
	68180
	157486

	2
	南京市儿童医院
	11547
	1042
	92264
	2248
	107101

	3
	南京市中医院
	1789
	2554
	13478
	521
	18342

	4
	南京鼓楼医院江北国际医院
	3254
	2479
	1078
	6241
	13052

	5
	南京市第一医院
	3201
	4592
	0
	247
	8040

	6
	东南大学附属中大医院
	3941
	2019
	0
	426
	6386

	7
	中国医学科学院皮肤病医院
	1895
	2248
	0
	89
	4232

	8
	南京市妇幼保健院
	2048
	1346
	0
	305
	3699

	9
	江苏省肿瘤医院
	789
	1657
	0
	964
	3410

	10
	南京市胸科医院
	1954
	389
	0
	165
	2508

	11
	江苏省人民医院
	356
	1644
	0
	39
	2039

	12
	南京市第二医院
	995
	841
	0
	164
	2000

	13
	江苏省中西医结合医院
	1106
	661
	0
	89
	1856

	14
	南京市中西医结合医院
	695
	1104
	0
	39
	1838

	15
	泰康仙林鼓楼医院
	598
	569
	0
	66
	1233

	16
	东部战区总医院
	304
	841
	0
	41
	1186

	17
	南京市高淳人民医院
	561
	451 
	0
	53
	1065

	18
	南京医科大学第二附属医院
	395
	507
	0
	74
	976

	19
	江苏省第二中医院
	298
	501
	0
	51
	850

	20
	南京明基医院
	508
	0
	0
	58
	566

	21
	东部战区总医院(秦淮医疗区) 
	209
	289
	0
	28
	526

	22
	江苏省省级机关医院
	9
	511
	0
	1
	521

	23
	南京市六合区人民医院
	146
	294
	0
	16
	456

	24
	南京市江宁医院（湖山路）
	60
	304
	0
	0
	364

	25
	东部战区空军医院
	24
	288
	0
	3
	315

	26
	南京市溧水区人民医院
	234
	0
	0
	23
	257

	27
	南京同仁医院
	134
	6
	0
	26
	166

	28
	南京市中心医院
	29
	24
	0
	2
	55

	29
	南京医科大学友谊整形外科医院
	18
	32
	0
	1
	51

	30
	南京市浦口区中医院
	44
	0
	0
	1
	45

	31
	南京市栖霞区医院
	24
	0
	0
	18
	42

	32
	南京市高淳中医院
	26
	0
	0
	5
	31

	33
	南京医科大学附属逸夫医院
	22
	0
	0
	4
	26

	34
	南京梅山医院
	19
	0
	0
	0
	19

	35
	南京市红十字医院
	9
	0
	0
	1
	10

	36
	南京市职业病防治院
	5
	0
	0
	0
	5

	37
	南京博大肾科医院
	1
	0
	0
	1
	2

	38
	南京市玄武医院
	1
	0
	0
	0
	1

	合计
	88132
	38649
	133786
	80190
	340757


（截止1月底，总预约挂号量为22921637次）
2021年1月分途径预约情况统计

（不包含12320电话预约、医院诊间预约、医院自有途径预约）

	序号
	名称
	预约数量
	序号
	名称
	预约数量

	1
	健康南京客户端
	69115
	5
	我的南京客户端
	3348

	2
	南京卫生12320微信平台
	17306
	6
	南京卫生12320网
	1711

	3
	12320快速预约
	10346
	7
	就医160
	60

	4
	江苏省预约挂号网
	3970
	
	
	

	合计：105856


2021年1月南京市远程医疗系统数据统计

南京市远程医学会诊平台累计接入50家医疗机构，覆盖9个辖区，未对接的有鼓楼区、玄武区、秦淮区。其中南京市内二级以上医疗机构24家，社区卫生服务中心13家；南京都市圈城市1家，对外帮扶医疗机构8家，其他机构4家，累计通过平台开展各类会诊122次。

南京市远程心电监测诊断平台累计接入134家医疗机构，联通南京市、马鞍山市、镇江市和扬州市4个城市。其中，南京市内接入三级医院13家，覆盖11个区的社区卫生服务中心，未对接的是秦淮区，以及南京都市圈城市的7家医疗机构。1月份采集心电病例120358份，会诊量250例。本月数据上传量排名前三的分别是江苏省人民医院27173份，江宁区17268份，南京医科大学第二附属医院9937份。

南京市远程临检诊断平台累计接入144家医疗机构，其中二级以上医疗机构19家，覆盖市内9个区，未对接的有鼓楼区、秦淮区、雨花台区。1月份共采集检验报告700262份，通过平台流转标本29125份。本月数据上传量排名前三的分别是南京市妇幼保健院150808份，南京市第一医院119839份，南京市高淳人民医院9310份。

南京市远程影像诊断平台累计接入151家医疗机构，其中二级以上医疗机构10家，覆盖市内10个区，未对接的有秦淮区、栖霞区。1月份共采集影像报告59000份，图像量6903990份，会诊273例。本月数据上传量前三的分别是南京鼓楼医院13177份，南京市儿童医院10710份，江苏省中西医结合医院8602份。

南京市远程病理诊断系统已于1月底初步建设完成，计划二月底前接入3家试点单位，南京鼓楼医院、南京市六合区人民医院以及南京市高淳人民医院。

2021年1月南京市卫生信息平台数据采集情况（区）

	接入单位
	申明上传表/规定上传表
	已上传表（CDA文档）
	数据上传量
	数据上传天数
	门急诊信息上传人次
	出院信息上传人次
	健康档案累计上传总量

	
	
	
	
	
	
	
	基本信息
	高血压
	糖尿病

	江宁区
	56/129
	56
	11137146
	31
	588321
	3347
	939003
	939003
	29279

	高淳区
	62/129
	48
	7058085
	31
	224590
	5095
	420687
	420687
	14436

	浦口区
	77/129
	77
	4382736
	31
	155090
	3515
	347479
	347479
	16169

	溧水区
	68/129
	66
	4245237
	27
	161662
	3637
	432290
	432290
	13254

	六合区
	61/129
	57
	3655625
	26
	161744
	1377
	685555
	685555
	26822

	雨花台区
	54/129
	51
	3354928
	31
	157187
	1671
	466997
	466997
	15689

	秦淮区
	58/129
	58
	3249359
	31
	173652
	518
	436030
	436030
	22444

	鼓楼区
	61/129
	54
	2707549
	31
	108221
	358
	876333
	876333
	5752

	江北新区
	53/129
	50
	2201806
	26
	85044
	1299
	935517
	935517
	26508

	栖霞区
	55/129
	30
	1875760
	31
	81434
	96
	528574
	528574
	30450

	玄武区
	55/129
	55
	1691304
	31
	72600
	144
	507016
	507016
	16215

	建邺区
	62/129
	53
	1251955
	31
	64046
	80
	551217
	551217
	23659


2021年1月南京市卫生信息平台数据采集情况（医院）

	接入单位
	申明上传表/规定上传
	已上传表/CDA文档（份）
	数据上传量
	数据上传天数
	门急诊信息上传人次
	出院信息上传人次

	江苏省中医院
	26/83
	26
	20256599
	31
	458489
	6037

	南京鼓楼医院
	58/83
	58
	13310896
	31
	323150
	8329

	南京市儿童医院
	68/83
	35
	10347490
	31
	224810
	5727

	江苏省人民医院
	未反馈/83
	50
	10270657
	31
	518109
	14360

	南京市中医院
	66/83
	66
	9881090
	31
	66458
	3177

	南京市第二医院
	36/83
	36
	8265084
	29
	47232
	3662

	东南大学附属中大医院
	未反馈/83
	19
	7154792
	31
	159022
	7907

	江苏省肿瘤医院
	未反馈/83
	13
	6029177
	31
	27193
	7182

	南京市第一医院
	35/83
	31
	6020959
	31
	56100
	3983

	南京市妇幼保健院
	67/83
	67
	4429151
	31
	121980
	4190

	东部战区总医院
	62/83
	9
	3472772
	31
	91673
	3062

	江苏省中西医结合医院
	30/83
	25
	3329588
	29
	68750
	2169

	南京市中西医结合医院
	56/83
	55
	2750656
	31
	61521
	1084

	南京脑科医院
	15/83
	10
	1915219
	30
	76537
	0

	南京市口腔医院
	72/83
	39
	1553946
	31
	70718
	406

	南京市江北人民医院
	49/83
	40
	1544451
	31
	34673
	6549

	南京市中心医院
	42/83
	42
	1003987
	31
	11345
	518

	江苏省第二中医院
	49/83
	49
	997893
	29
	24191
	897

	南京市胸科医院
	8/83
	8
	892266
	31
	6262
	1090

	江苏省口腔医院
	35/83
	8
	863899
	31
	10603
	294

	江苏省省级机关医院
	37/83
	22
	841032
	31
	76838
	265

	南医大眼科医院
	未反馈/83
	10
	262061
	30
	9740
	478

	东部战区空军医院
	未反馈/83
	9
	222377
	24
	10837
	366

	南京市职业病防治院
	34/83
	34
	60633
	31
	1368
	41

	南京医科大学第二附属医院
	未反馈/83
	16
	10888
	27
	0
	7


（截止1月底，区及医院累计校验入库数据88.7亿条）
2021年1月自助智能医疗服务终端医院使用情况表

	单位
	投放台数
	挂号（次）
	挂号金额（元）
	缴费（次）
	缴费金额（元）

	医

疗

单

位
	江苏省人民医院
	200
	24287
	551348.00 
	37137
	13415121.02 

	
	江苏省中医院
	123
	82503
	1696412.00 
	135246 
	54757950.68 

	
	南京市儿童医院
	123
	29828
	819282.00 
	102706 
	20452872.20 

	
	南京鼓楼医院
	108
	132123
	3248225.00 
	66719 
	25782786.99 

	
	东部战区总医院
	82
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	东南大学附属中大医院
	62
	46856
	700717.00 
	41523
	10973342.35 

	
	南京市第一医院
	52
	39589 
	554955.00 
	23659
	5359299.88 

	
	中国人民解放军东部战区总医院秦淮医疗区
	42
	8066
	116236.00 
	1532
	303120.59 

	
	南京市妇幼保健院
	40
	14244
	330703.00 
	17082
	42946866.51 

	
	南京市江宁医院
	38
	20506
	252070.00 
	19557 
	4986678.76 

	
	南京脑科医院
	30
	7524
	114046.00 
	9323
	3454907.01 

	
	南京市中医院
	30
	31190
	743297.00 
	46455
	8805500.05 

	
	江苏省肿瘤医院
	29
	8836
	247507.00 
	17690
	20767665.47 

	
	南京市第二医院
	28
	12839
	9423.00 
	9680
	3700229.27 

	
	南京医科大学第二附属医院
	25
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	南京市高淳人民医院
	25
	45874
	544543.00 
	34832
	6859273.58 

	
	南京江北人民医院
	24
	33740
	409022.00 
	25973
	3592585.08 

	
	江苏省中西医结合医院
	20
	12267
	277585.00 
	2809
	672069.08

	
	南京市口腔医院
	20
	867
	264337.00 
	26141
	4794264.76 

	
	中国医学科学院皮肤病研究所
	19
	6207
	147024.00 
	28947
	5106343.57 

	
	江苏省省级机关医院
	13
	6125
	80772.00 
	1448
	283553.63 

	
	江苏省口腔医院
	12
	14832
	273045.00 
	47234 
	18428274.21 

	
	南京明基医院
	12
	30089
	1032143.60 
	64042
	14457070.97 

	
	江苏省第二中医院
	10
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	南京市胸科医院
	10
	175
	3092.00 
	243
	73315.21 

	
	南京医科大学附属眼科医院
	10
	995
	21854.00 
	2015
	888321.98 

	
	泰康仙林鼓楼医院
	10
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	南京同仁医院
	9
	28325
	471407.00 
	32735
	6060342.41 

	
	东部战区空军医院
	8
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	南京医科大学附属逸夫医院
	8
	10644
	137846.00 
	10046
	1858449.11 

	
	上海梅山医院
	7
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	南京总医院汤山分院
	6
	0
	0.00
	0
	0.00

	
	南京市中西医结合医院
	4
	5318
	80893.00 
	5546
	1097363.07 

	
	南京理工大学校医院
	3
	0
	0.00 
	0
	0.00

	
	南京市大厂医院
	2
	0
	0.00 
	0
	0.00

	
	南京市职业病防治院
	1
	0
	0.00 
	0
	0.00

	
	南京市中心医院
	0
	0
	0.00
	0
	0.00

	各

区
	江宁区
	78
	9936
	103823.00 
	4800
	592785.81 

	
	溧水区
	53
	0
	0.00 
	0
	0.00 

	
	江北新区
	53
	20188
	504005.00 
	14147
	5341520.67 

	
	浦口区
	38
	9545
	101300.00 
	10819
	2160366.55 

	
	六合区
	38
	15885
	187261.00 
	11154
	2203428.61 

	
	玄武区
	22
	1369
	13690.00 
	1064
	247042.12 

	
	栖霞区
	22
	25995
	267725.00 
	28282
	3911117.9

	
	鼓楼区
	16
	510
	4114.00
	87
	11276.20

	
	建邺区
	15
	2974
	13133.00 
	553
	68605.13 

	
	雨花台区
	12
	19
	218.00 
	6
	709.13 

	
	高淳区
	6
	5166
	63492.00 
	4129
	558626.16 

	
	秦淮区
	0
	0
	0.00
	0
	0.00

	合计
	1598
	745436
	14386545.60
	885361
	294973045.70


简  讯

2月9日，2021年江苏省卫生健康工作电视电话会议在南京召开，省卫生健康委党组书记、主任谭颖作工作报告。会议全面贯彻落实党的十九届五中全会精神和习近平总书记视察江苏重要讲话指示精神，按照省委十三届九次全会、省人大十三届四次会议和2021年全国卫生健康工作电视电话会议要求，总结2020年及“十三五”时期卫生健康工作情况，研究部署今年和今后一个时期工作任务。

2月23日，南京市卫生健康委召开2021年全市卫生健康系统对标找差创新实干推动高质量发展暨党风廉政建设工作电视电话会议，市卫生健康委党委书记、主任方中友作工作报告。会议全面贯彻党的十九届五中全会精神和习近平总书记视察江苏重要讲话指示精神，按照全国、全省卫生健康工作电视电话会议和2021年全市深化对标找差创新实干推动高质量发展大会要求，总结2020年及“十三五”时期卫生健康工作情况，部署新一年目标任务，深入推进全系统党风廉政建设，推动全市卫生健康事业高质量发展。

2月4日，南京市卫生信息中心召开2020年度总结表彰大会，中心领导和全体职工参加了会议。殷伟东主任要求全体职工始终保持市卫生信息中心政治坚定、干事创业、团结奋进、创新发展的良好氛围，认真谋划，抓好疫情常态化防控、安全生产工作和智慧医疗高质量发展，进一步提高人民群众看病就医的获得感、幸福感。
2月22日，南京市卫生信息中心召开2021年专题办公会，专题研究、谋划2021年中心重点工作及全市卫生健康信息化“十四五”规划。
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南京市卫生信息中心

地址：南京市紫竹林3号

邮编：210003

电话：025-83626620

传真：025-83626621

E-mail：njwsxx@163.com         

网址：www.nj12320.org           健康南京APP        南京卫生12320微信
责任编辑：陈颖                                   本期共印480份
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