
- 1 -

南京卫生信息化简报
2023 年第 10 期（总第 140 期）

南京市卫生信息中心 编印 2023 年 10 月 31 日

南京市卫生健康行业再创佳绩

10 月 27 日-29 日，2023 中国医院质量大会在湖南省长沙市成功举行。

开幕式上，中国医院协会举行“2023 年中国医院协会医院科技创新奖”

颁奖仪式。南京市卫生信息中心申报的《基于国产开放式版式文档技术的

南京市电子病历文件管理和区域应用》项目获得 2023 年中国医院协会医院

科技创新奖—技术进步奖。

“中国医院协会医院科技创新奖”是 2010 年正式启动，根据国家科技

部有关规定设立的全国医院行业科学技术奖项，其主旨在于激励医院管理

实践探索和医院管理理论、政策、研究方法的创新，推进医院管理科学化、

规范化、标准化，表彰奖励医院管理创新实践成就和理论研究成果，促进

我国医院管理水平提高。今年共设置研发创新奖 10项、技术进步奖 30项、

医院管理创新奖 10项。

南京市第一医院、江苏省人民医院、南京市妇幼保健院分别获得研发

创新奖、技术进步奖和医院管理创新奖。
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统计数据

南京 12320 卫生热线 2023 年 9 月数据统计

2023 年 9月，南京 12320 卫生热线共受理咨询电话 33990 个，其中咨

询类（不含专家咨询）6323 个、医疗服务投诉 1206 个、电话预约 14003

个、人工服务 11572 通、心理危机干预 441 通、自助语音问答 445 个，受

理市 12345 工单 2543 件，省 12345 工单 796 件，自接工单 1206 件。

2023 年 9月，全省 12320 共接听电话 46446 人次，其中南京 33990 人

次、苏州市 11909 人次、南通市 547 人次。

2023 年 9 月预约挂号服务统计

序号 单位 12320 在线预约 快速预约 诊间预约 第三方 小计

1 南京市儿童医院 2904 326 159305 889 163424

2 南京鼓楼医院 10364 1031 6041 3659 21095

3 南京鼓楼医院江北国际医院 1453 77 754 504 2788

4 南京市第一医院 1418 98 0 734 2250

5 南京市中医院 1013 45 0 496 1554

6 南京市口腔医院 798 45 0 551 1394

7 南京市高淳人民医院 762 59 0 475 1296

8 江苏省中西医结合医院 831 16 0 370 1217

9 中国医学科学院皮肤病研究所 984 24 0 0 1008

10 东南大学附属中大医院 565 7 0 318 890

11 南京市妇幼保健院 700 47 0 26 773

12 南京医科大学第二附属医院 267 8 0 305 580

13 南京市胸科医院 266 11 0 79 356

14 南京医科大学附属眼科医院 331 3 0 0 334

15 江苏省第二中医院 223 7 0 67 297

16 南京市中西医结合医院 277 2 0 4 283

17 南京市江宁医院（湖山路） 101 5 0 175 281

18 南京明基医院 130 4 0 105 239

19 江苏省肿瘤医院 169 20 0 33 222
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序号 单位 12320 在线预约 快速预约 诊间预约 第三方 小计

20 南京同仁医院 117 2 0 80 199

21 南京市第二医院 123 4 0 68 195

22 南京市高淳中医院 118 4 0 62 184

23 东部战区空军医院 77 0 0 58 135

24 南京市六合区人民医院 43 1 0 44 88

25 南京雨花口腔医院 43 0 0 25 68

26 江苏省人民医院 40 2 0 13 55

27 江苏省省级机关医院 29 0 0 21 50

28 南京鼓楼医院南部院区（溧水） 43 0 0 0 43

29 南京市中心医院 23 0 0 0 23

30 南京医科大学附属逸夫医院 21 0 0 1 22

31 南京江北医院 7 0 0 13 20

32 南京市栖霞区医院 5 0 0 8 13

33 南京仁品耳鼻喉专科医院 7 0 0 0 7

34 南京市秦淮区中医医院 5 0 0 0 5

35 南京医科大学友谊整形外科医院 2 0 0 2 4

36 南京市雨花医院 3 0 0 0 3

37 南京市职业病防治院 2 0 0 0 2

合计 24264 1848 166100 9185 201397

（截止 2023 年 9 月底，总预约挂号量为 33339925 次）

2023 年 9 月线上预约情况统计

（不包含 12320 电话预约、医院诊间预约、医院自有途径预约）

序号 名称 预约数量 序号 名称 预约数量

1 南京卫生 12320 微信、健康南京 23833 4 江苏省预约挂号网 806

2 我的南京客户端 8379 5 南京卫生 12320 网 431

3 12320 快速预约 1848

合计：35297
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2023 年 9 月南京市卫生信息平台数据采集情况（区）

接入单位 定时数据上传量 实时数据上传天数 实时数据表单上传情况
门急诊信息 出院信息

人次 收入（千元） 人次 住院收入（千元）

江宁区 19467864 14 6/11 601377 151248.28 5794 151139.25

溧水区 8876102 27 10/11 220189 56418.84 3750 89221.34

高淳区 7808248 16 6/11 230632 43216.21 0 23905.34

雨花台区 7457144 28 11/11 128478 36102.98 589 2831.07

浦口区 5172112 24 9/11 180649 40258.19 3991 50342.38

鼓楼区 3637040 27 10/11 186282 54306.22 0 3683.94

六合区 3154608 28 11/11 97002 26309.43 675 28017.37

江北新区 2784272 15 6/11 87323 28073.3 0 1347.78

玄武区 1741324 23 11/11 95738 35604.62 0 2989.48

建邺区 1686641 15 6/11 110019 33539.75 0 920.26

栖霞区 1523597 24 9/11 67767 18378.37 253 831.16

秦淮区 0 0 0/11 0 / 0 /
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2023 年 9 月南京市卫生信息平台数据采集情况（医院）

接入单位 定时数据上传量 实时数据上传天数 实时数据表单上传情况
门急诊信息 出院信息

人次 收入（千元） 人次 住院收入（千元）

江苏省中医院 25652995 30 11/11 622464 333333.17 6592 152374.49

南京鼓楼医院 21078293 29 11/11 452828 221297.27 15055 353710.93

南京市儿童医院 12611406 30 11/11 269540 81803.3 5980 80995.93

江苏省人民医院 12174487 27 11/11 414499 241075.39 0 466957.22

东南大学附属中大医院 11763164 17 6/11 180235 89517.73 75 326516.82

南京市江宁医院 8076290 14 6/11 158220 57356.71 3795 80849.34

东部战区总医院 7033923 30 11/11 120498 72965.14 0 152775.16

南京市中医院 6686915 30 11/11 103764 45800.95 2216 49555.04

南京医科大学第二附属医院 5936544 16 6/11 160226 68865.42 5475 110982.24

南京市第一医院 5638426 16 6/11 0 81448.02 0 202071.75

南京明基医院 5624163 19 7/11 117878 61353.26 3672 79698.86

南京市妇幼保健院 5309091 16 6/11 128150 73246.47 1325 38470.56

南京市第二医院 5210842 29 11/11 51390 24846.23 3201 102098.91

江苏省肿瘤医院 4612180 15 6/11 30916 42329.09 4623 162497.93

南京市溧水区人民医院 4128155 24 9/11 77985 23037.21 2910 67050.39

南京市高淳人民医院 4036146 0 0/11 83488 23053.31 0 21585.45

南京医科大学附属逸夫医院 4025775 7 4/11 88376 26248.45 432 32548.03
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接入单位 定时数据上传量 实时数据上传天数 实时数据表单上传情况
门急诊信息 出院信息

人次 收入（千元） 人次 住院收入（千元）

南京同仁医院 3963544 30 11/11 89857 34516.55 2910 33482.69

江苏省中西医结合医院 3644172 16 6/11 75811 33606.61 1661 35689.47

南京医科大学第四附属医院 3465505 30 11/11 47301 42902.21 0 57923.85

南京市中西医结合医院 3161894 30 11/11 51332 23574.39 1550 18787.97

中国医学科学院皮肤病研究所 2786413 29 11/11 125783 47363.17 0 3022.48

南京市口腔医院 2546434 28 11/11 69322 56071.32 520 12050.71

南京市浦口区中医院 2490805 21 8/11 60408 18069.25 1003 20350.77

南京脑科医院 2434191 19 7/11 85552 38525.28 2203 62221.57

南京市六合区人民医院 2248189 16 6/11 73649 22456.41 0 27895.98

南京市江宁区中医医院 2073121 14 6/11 45090 12986.32 30 20151.65

南京江北医院 1922554 10 4/11 0 27147.1 0 9220.56

江苏省第二中医院 1892326 5 2/11 55976 21709.39 1692 25773.39

泰康仙林鼓楼医院 1795268 0 0/11 56592 25250.59 0 27845.01

南京市溧水区中医院 1762530 21 8/11 43650 12810.85 3 22170.95

江苏省省级机关医院 1688231 21 8/11 87802 25673.77 1298 28179.99

南京市中心医院 1464861 15 6/11 24624 12111.34 593 16165.99

江苏省口腔医院 1390034 0 0/11 62685 42307.68 342 6308.42

东部战区总医院秦淮医疗区 1326012 29 11/11 0 17769.88 0 61668.09

南京市胸科医院 741966 12 5/11 0 4531.01 0 34437.55

南京医科大学附属眼科医院 530696 27 10/11 13747 14895.47 0 9083.5
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接入单位 定时数据上传量 实时数据上传天数 实时数据表单上传情况
门急诊信息 出院信息

人次 收入（千元） 人次 住院收入（千元）

东部战区空军医院 431415 0 0/11 11373 4315.48 0 13922.72

南京一民医院 107925 10 5/11 7627 3778.85 285 10999.68

（截止 2023 年 9 月底，区及医院累计校验入库数据 219.51 亿条）
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简 讯

 10 月 21 日下午，中国研究型医院学会医学创新分论坛暨第一届“中研

杯”创新成果大赛在南京成功举行。中国研究型医院学会领导、南京市

卫健委领导、各区卫健委领导、各医疗卫生机构领导以及各相关单位

的科技负责人参加会议。中国研究型医院学会会长何振喜、南京市卫

生健康委员会主任、党委书记夏海鸣，南京市卫生健康委员会党委委

员、南京鼓楼医院党委书记穆耕林出席开幕式并分别致辞。南京市卫

健委副主任王静现场主持了南京转化创新签约发布仪式。

 10 月 20 日-22 日，主题为“数智引领，势聚未来”的第八届全国“互联网

+医疗”学术大会暨2023中国研究型医院学会移动医疗专业委员会年会

在江苏省南京市胜利召开。10月 20 日晚，通过了中国研究型医院学会

移动医疗专业委员会第二届第四次常委会和第三次全委会的委员增补

等议题，来自全国 31个省、市、自治区的 400 多位行业专家参加了本

次大会。

 10 月 12 日下午，南京市卫生健康委举办了全市从业人员健康证办理视

频培训班。培训班对新修订的《南京市从业人员健康证明办理管理办

法》进行了解读，对健康证免费办理过程中的常见问题进行了答疑解

惑，市卫生信息中心对系统操作进行了培训，对健康证线上预约、体

检数据自动同步、“宁企通”惠企综合服务平台对接等应用进行了详

细讲解。
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