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南京卫生信息化简报
2024 年第 6 期（总第 148 期）

南京市卫生信息中心 编印 2024 年 6 月 24 日

南京市在两项国家级卫生信息化测评中再创佳绩

近日，国家卫生健康委统计信息中心公布了 2022 年度国家医疗健康

信息互联互通标准化成熟度测评结果，南京市新增 5 家医院通过国家医疗

健康信息互联互通标准化成熟度四级甲等测评，分别是南京医科大学第二

附属医院、江苏省中西医结合医院、南京医科大学附属逸夫医院、南京市

口腔医院、南京明基医院。国家卫生健康委医院管理研究所公布了 2023

年度电子病历系统功能应用水平分级评价新增高级别医疗机构结果，南京

市新增 4 家医院通过国家医院电子病历系统功能应用水平分级评价，分别

是江苏省中西医结合医院、江苏省第二中医院、江宁医院、江北医院。

至此，南京市获得国家医疗健康信息互联互通标准化成熟度测评五级

乙等，2个区和 3 家医院获得五级乙等，8 个区和 21 家医院获得四级甲等，

2家医院达到国家电子病历系统功能应用水平分级评价六级水平，16家医

院达到五级水平。此外，在国家医院智慧服务评级中，3 家医院获得三级。

这些指标，标志着南京市在智慧医疗平台建设、全市互联互通、业务

系统务实应用、信息便民惠民服务等方面已在全国各城市中居于领先水

平。
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统计数据

南京 12320 卫生热线 2024 年 5 月数据统计

2024 年 5 月，南京 12320 卫生热线共受理咨询电话 29156 个，其中

咨询类 6690 个、医疗投诉 1412 个、电话预约 12111 个、人工服务 7862

通、心理危机干预 632 通、自助语音问答 449 个，受理市 12345 工单 3072

件，省 12345 工单 1398 件，自接工单 1412 件。

2024 年 5 月，全省 12320 共接听电话 40339 人次，其中南京 29156

人次、苏州市 10722 人次、南通市 461 人次。

2024 年 5 月 12320 预约挂号服务统计

序号 单位 12320 在线预约 快速预约 诊间预约 第三方 小计

1 南京鼓楼医院 8039 1116 0 3355 12510

2 南京鼓楼医院江北国际医院 1145 105 1034 450 2734

3 南京市儿童医院 1800 318 0 0 2118

4 南京市第一医院 1254 117 0 726 2097

5 南京市口腔医院 854 67 0 701 1622

6 南京市中医院 756 43 0 459 1258

7 南京市高淳人民医院 668 67 0 463 1198

8 江苏省中西医结合医院 737 25 0 313 1075

9 南京市妇幼保健院 698 59 0 285 1042

10 东南大学附属中大医院 391 15 0 243 649

11 中国医学科学院皮肤病研究所 605 28 0 0 633

12 南京医科大学第二附属医院 250 5 0 340 595

13 南京医科大学附属眼科医院 228 13 0 139 380

14 南京市胸科医院 180 16 0 78 274

15 南京鼓楼医院南部院区（溧水） 173 9 0 0 182

16 江苏省肿瘤医院 137 14 0 28 179

17 南京同仁医院 83 0 0 95 178

18 江苏省第二中医院 117 4 0 55 176

19 南京明基医院 90 4 0 81 175
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序号 单位 12320 在线预约 快速预约 诊间预约 第三方 小计

20 南京市中西医结合医院 141 3 0 4 148

21 南京市高淳中医院 84 0 0 61 145

22 南京医科大学附属逸夫医院 101 4 0 4 109

23 南京雨花口腔医院 76 0 0 17 93

24 东部战区空军医院 35 0 0 45 80

25 江苏省省级机关医院 49 0 0 23 72

26 南京市第二医院 27 4 0 20 51

27 江苏省人民医院 27 0 0 6 33

28 南京医科大学第四附属医院(京新) 17 0 0 0 17

29 南京市六合区中医院 16 0 0 0 16

30 南京江北医院 5 0 0 7 12

31 南京市中心医院 11 0 0 0 11

32 南京市六合区人民医院 4 0 0 4 8

33 南京仁品耳鼻喉专科医院 5 0 0 0 5

34 南京市栖霞区医院 3 0 0 1 4

35 南京市职业病防治院 3 0 0 0 3

36 南京市雨花医院 3 0 0 0 3

37 南京医科大学友谊整形外科医院 1 0 0 0 1

38 南京市溧水区中医院 0 0 0 1 1

39 南京市妇幼保健院（丁家庄院区） 1 0 0 0 1

合计 18814 2036 1034 8004 29888

（截止 2024 年 5 月，总预约挂号量为 34090895 次）

2024 年 5 月度线上预约情况统计

（不包含 12320 电话预约、医院诊间预约、医院自有途径预约）

序号 名称 预约数量 序号 名称 预约数量

1 健康南京 11984 4 12320 快速预约 2036

2 我的南京客户端 7290 5 江苏省预约挂号网 714

3 南京卫生 12320 微信 6472 6 南京卫生 12320 网 358

合计：28854
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2024 年 5 月南京市卫生信息平台数据采集情况（区）

接入单位 定时数据上传量 实时数据上传天数 实时数据表单上传情况
门急诊信息 出院信息

人次 收入（千元） 人次 住院收入（千元）

江宁区 21598180 29 11/11 492851 155752.12 9207 160561.93

溧水区 11169859 31 11/11 244049 53346.08 5071 73609.52

高淳区 8287317 23 11/11 261332 48825.87 0 50981.85

六合区 7438064 30 11/11 262087 52830.61 1451 42356.16

浦口区 5981816 25 9/11 203164 43835.46 4467 60298.73

江北新区 4320397 16 6/11 95509 20851.83 0 1593.45

鼓楼区 3971350 29 11/11 183424 51503.38 0 3368.3

雨花台区 3712568 31 11/11 143835 34638.65 641 6849.55

建邺区 2850679 28 11/11 122072 29063.74 0 1370.06

栖霞区 2842465 26 11/11 109266 27488.17 432 3144.53

玄武区 2263787 20 9/11 94173 31183.04 0 2613.5

秦淮区 0 0 0/11 0 / 0 /
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2024 年 5 月南京市卫生信息平台数据采集情况（医院）

接入单位 定时数据上传量 实时数据上传天数 实时数据表单上传情况
门急诊信息 出院信息

人次 收入（千元） 人次 住院收入（千元）

江苏省中医院 27472002 31 11/11 655807 371093.89 7244 157433.08

南京鼓楼医院 23474191 30 11/11 560732 255641.08 16354 408257.15

东部战区总医院 14066354 31 11/11 174708 95134.16 4592 224930.04

江苏省人民医院 13951758 30 11/11 435653 270636.52 0 543561.2

南京市儿童医院 12892907 31 11/11 271843 80731.87 0 82095.74

东南大学附属中大医院 10916273 19 7/11 172821 84878.73 24 182294.79

南京市江宁医院 7674281 24 10/11 0 59530.62 4346 81678.73

南京市中医院 7567675 31 11/11 110187 50200.68 3797 78516.36

南京市第一医院 6682047 16 6/11 0 89200.04 0 217844.67

南京医科大学第二附属医院 6198643 16 6/11 162033 67951.75 5832 111435.89

南京市妇幼保健院 6173085 30 11/11 141649 79593.33 1498 49801.75

南京医科大学第四附属医院 6138569 31 11/11 140044 44237.41 107 56515.68

南京市第二医院 5435006 30 11/11 48265 23414.3 3377 108973.34

南京明基医院 5109505 30 11/11 122743 65645.49 4045 71585.42

南京市高淳人民医院 4688643 14 11/11 98673 25413.72 0 40815.4

江苏省肿瘤医院 4315472 16 6/11 35088 46665.71 3658 135138.98

江苏省中西医结合医院 4306539 31 11/11 79237 36477.72 2137 44118.9

南京同仁医院 4042140 30 11/11 89815 34183.96 3370 35668.68

南京医科大学附属逸夫医院 3880886 19 7/11 87158 23740.92 2386 36511.67



- 6 -

接入单位 定时数据上传量 实时数据上传天数 实时数据表单上传情况
门急诊信息 出院信息

人次 收入（千元） 人次 住院收入（千元）

南京市溧水区人民医院 3624801 24 9/11 85615 23224.72 2427 41335.35

江苏省第二中医院 3263067 27 11/11 56245 24644.04 1743 26784.52

南京市六合区人民医院 3134658 18 7/11 73157 23049.62 115 31058.61

中国医学科学院皮肤病研究所 3075431 30 11/11 140198 48432.67 267 3091.71

南京市中西医结合医院 3073836 30 11/11 72216 22527.11 0 18140.57

江苏省省级机关医院 2882086 21 8/11 86862 25240.17 1616 24697.97

南京市浦口区中医院 2700811 22 8/11 60788 18573.91 1429 22752.84

南京市口腔医院 2635329 28 11/11 74743 56201.85 528 10595.28

南京脑科医院 2151433 19 7/11 77364 40021.15 1782 61763.68

南京江北医院 2052725 14 5/11 0 27330.62 0 7665.41

南京市江宁中医院 2040559 24 11/11 53336 15013.96 11 23750.12

南京市溧水区中医院 2038744 29 11/11 45340 12578.78 1679 22644.8

泰康仙林鼓楼医院 1953520 0 0/11 58784 29373.64 0 30785.13

南京市中心医院 1952178 16 6/11 24582 11711.78 645 17602.93

江苏省口腔医院 1514360 14 9/11 68739 48082.4 125 3623.6

南京市胸科医院 820478 16 6/11 7683 4627.24 0 34715.66

南京医科大学附属眼科医院 624388 28 10/11 31644 17282.48 0 10451.72

东部战区空军医院 463487 0 0/11 12496 4720.5 0 15769.8

南京一民医院 138233 20 8/11 8838 4749.52 814 15083.51

东部战区总医院秦淮医疗区 0 0 0/11 0 / 0 /

（截止 2024 年 4 月，区及医院累计校验入库数据 257.85 亿条）
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简 讯

 会讯：7 月 5 日-7 日，中国卫生信息与健康医疗大数据学会和《中国

卫生信息管理杂志》社定于在重庆市举办 2024（18th）中国卫生信息

技术/健康医疗大数据应用交流大会暨软硬件与健康医疗产品展览会

（2024 CHITEC）。
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南京市卫生信息中心

地址：南京市紫竹林 3号

邮编：210003

电话：025-83626620

传真：025-83626621

E-mail：njwsxx@163.com

网址：www.nj12320.org 健康南京APP 南京卫生12320微信
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