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省委常委、市委书记黄莉新调研智慧南京建设

南京日报讯  5月9日，省委常委、市委书记黄莉新专题调研智慧南京建设，市领导刘以安、陈勇、黄澜参加调研。

调研中，黄莉新来到位于河西新城大厦的智慧南京中心，了解智慧南京综合运行管理平台情况，并观看了智慧交通、智慧医疗、智慧旅游等智慧应用的现场演示。随后，黄莉新主持召开座谈会，听取智慧南京建设情况汇报。

黄莉新说，建设智慧南京是践行新发展理念的重要举措，是提升服务群众水平的重要抓手，是提升城市竞争力的重要途径。加快智慧南京建设，要突出以需求应用为导向，加强顶层设计，强化协同推进，注重资源整合，大力发展智慧政务、智慧民生、智慧产业，着重做到“四个坚持”：坚持需求指引与供给创新有机结合，促进智能应用与产业发展良性互动；坚持政府引导与市场主导有机结合，鼓励社会资本、社会组织充分参与智慧南京建设；坚持解决问题与体现特色有机结合，走出具有南京特色的智慧城市发展之路；坚持维护安全与促进发展有机结合，努力建设更加安全、更具竞争力的智慧城市。

黄莉新对下一阶段智慧南京建设提出了五个方面的明确要求。一是着力发展智慧政务，提升政务服务效能，真正让老百姓少跑腿、信息多跑路。二是大力发展智慧民生，推动智慧医疗、智慧教育、智慧旅游、智慧社区等民生智慧应用，提高群众的获得感和满意度。三是积极推进智慧管理，加强信息资源共享整合和协同应用，提升智慧城市功能品质。四是加快发展智慧产业，大力发展电子商务，促进工业化与信息化深度融合，推动产业转型升级。五是加大智慧城市投入，做好提质、提档、提速“三篇文章”，不断完善信息基础配套，为加快智慧南京建设奠定坚实基础，为建设“强富美高”新南京提供支撑保障。

我市四大远程医疗系统今年建成

南京日报讯  西藏、南京远隔千山万水，但借助我市建成的远程医学会诊中心，来自西藏墨竹工卡县的桑吉卓玛和洛桑曲珍两位患者于5月19日享受到了鼓楼医院专家的“零距离”接诊。据悉，为缓解患者奔波求医之难，我市正加力推进，今年将建成四大远程医疗系统，覆盖我市各区和主要三级医院，同时对接北京、上海等地重点医院。

墨竹工卡县有农牧民5万多人，该县人民医院近年来硬件有了很大改善，但软件仍有待提高，医疗技术水平有限，远程医疗会诊系统开通后，当地遇到疑难杂症的患者就可以很方便地请南京专家给予帮助。

记者了解到，南京远程医疗包括远程医学会诊、心电诊断监测、临检诊断、影像诊断四大中心，医疗机构接入后可以“自由组合”，除了大医院帮助基层医疗机构集中诊断、业务指导外，大医院的专家们也可以就某一疑难杂症病例在市平台上进行多机构、多学科联合会诊。近期，南京远程医疗不但要覆盖南京本地医院，远程医疗系统还将与南京都市圈及北京、上海等地医院对接。

南京鼓楼医院远程医疗会诊中心又牵手新伙伴了

鼓楼医院讯  5月19日上午，南京鼓楼医院-西藏墨竹工卡远程医疗会诊中心正式开通。鼓楼医院院长韩光曙，副院长邹晓平，拉萨市委常委、墨竹工卡县党委书记严应骏，拉萨市卫生局局长扎西德吉，墨竹工卡县副县长陈平，南大医院管理研究所顾海教授等出席开通仪式。

严书记表示鼓楼-墨竹远程医疗会诊中心的开通架起了南京和墨竹新的桥梁，将使墨竹5万农牧民受惠。他希望鼓楼-墨竹远程会诊成为南京对口支援的一个亮点，实实在在帮助墨竹县提高诊疗水平，帮助农牧民疑难杂症的就地诊治。南京与墨竹工卡牵手20年，希望友谊常青。

韩院长表示由于墨竹与鼓医相隔千山万水，过去墨竹工卡人民难以享受南京的优质医疗资源。在党和政府的关心下，远程会诊的桥梁将联结南京最优秀的专家和最好的技术，将彰显鼓医公益性，使远程医疗发挥其应有的惠民功效。

鼓楼医院副院长邹晓平此次亲赴墨竹工卡，就远程会诊流程、线路设备互通、数据共享交互、技术培训保障等进行现场指导。66岁的藏民洛桑曲珍和34岁的桑吉卓玛成为鼓楼-墨竹首次远程会诊的幸运儿，鼓楼医院肾内科何劲松主任和呼吸科曹敏主任分别承担了医学会诊任务。

全国12320管理中心赴江苏省调研12320卫生热线工作

5月11-12日，全国12320管理中心副主任崔颖一行赴江苏调研12320卫生热线工作，江苏省卫生计生委应急办主任顾帮朝等陪同调研。

调研组先后考察了扬州和南京12320卫生热线，与江苏省卫生计生委、扬州市卫生计生委、扬州市疾控中心以及南京市卫生信息中心有关工作人员进行了座谈。

在扬州，顾帮朝主任简要介绍了全省12320建设发展现状，重点介绍了全省12320考核评估与管理办法以及下一步发展思路。扬州市卫生计生委副主任王骏、扬州市疾控中心主任朱道建、副主任何日介绍了扬州市12320的建设和工作开展情况、下一步整改打算以及目前存在的困难和问题。座谈还针对12320应对非法经营疫苗案件、风险沟通技巧、热线戒烟等问题展开了深入的讨论。

崔颖副主任传达了国家卫生计生委对12320工作在下一阶段的发展定位与工作思路，提出要转变观念、整合资源、加强利用，将12320与医改、宣传、信息化等工作结合起来，借助信息化技术手段，建立持续性长效机制，全力打造专业、权威的12320公众健康信息服务平台。

调研组详细查看了扬州市12320信息录入系统、知识库系统，查看了南京市12320及全省12320电话受理实时现况，就受理数据的分析与图表展示、12320远程专家咨询等服务内容进行了探讨。

统计数据
南京12320卫生热线2016年4月数据统计

2016年4月，南京12320卫生热线共受理咨询电话83251个，其中咨询类（不含专家咨询）12924个、医疗服务投诉41个、电话预约69381个、专家在线答疑328个、心理危机干预124个、医院满意度调查（呼入）89个、自助语音问答294个。

南京市预约挂号服务平台共向市民提供205563人次的有效预约，其中电话预约69381人次、网上预约挂号46006人次、诊间预约62650人次、第三方预约27526人次。

此外，南京12320卫生热线向市民提供邮件服务84个、网上咨询329人次，呼出服务939人次、医院满意度调查（呼出）6000个。共发布健康微博404条，发布健康微信171条，发送服务短信103976条，受理12345转来工单388个。

4月，全省12320共接听电话128362人次，各市电话量统计为：南京83251人次、苏州27270人次、南通5428人次、淮安4100人次、镇江2335人次、扬州1623人次、无锡1287人次、徐州1141人次、连云港950人次、泰州460人次、盐城455人次、常州62人次。

全市各区、各三级医院上传市卫生信息平台数据统计

	平台联网机构
	上传方式
	已上传表/CDA文档
	上传数据量
	入库数据量

	各区
	六合区
	数据表
	37
	58903477
	9017658

	
	高淳区
	数据表
	37
	41623755
	38286567

	
	溧水区
	数据表
	4
	3780892
	3780892

	
	建邺区
	数据表
	35
	2380854
	720542

	
	化工园区
	数据表
	22
	753960
	748457

	
	浦口区
	数据表
	20
	900826
	516199

	
	雨花台区
	数据表
	28
	4808195
	4808195

	
	鼓楼区
	数据表
	2
	257259
	257259

	
	栖霞区
	数据表
	43
	863916
	94006

	
	玄武区
	数据表
	31
	78189
	64026

	
	江宁区
	数据表
	5
	568519
	514744

	
	秦淮区
	数据表
	12
	1186154
	593077

	三级医院
	南京鼓楼医院
	数据表
	14
	3804845
	2567016

	
	南京市中医院
	数据表
	2
	1146363
	593077

	
	江苏省省级机关医院
	数据表
	11
	654317
	331450

	
	南京市第二医院
	数据表
	20
	18713235
	89629

	
	南京市中西医结合
	CDA文档
	1
	70000
	70000

	
	南京市胸科医院
	数据表
	6
	262760
	72159

	
	南京市职业病防治院
	数据表
	21
	81303
	64978

	
	江苏省人民医院
	CDA文档
	5
	13579
	13579

	
	南京市儿童医院
	CDA文档
	46
	11466
	11466

	
	江苏省肿瘤医院
	数据表
	5
	8461
	4989

	
	南京市口腔医院
	数据表
	3
	990
	990


注：市直属医院尚未上传数据的有南京市第一医院、南京脑科医院、南京市妇幼保健院。

（本表数据统计截止5月15日）
2016年4月市民卡（医疗卡）开卡量统计表

	序号
	单位
	合计
	序号
	单位
	合计

	1
	南京鼓楼医院
	49329
	23
	玄武区新街口社区卫生服务中心
	234

	2
	江苏省中医院
	34952
	24
	江宁区汤山社区卫生服务中心
	225

	3
	南京市儿童医院
	30539
	25
	秦淮区蓝旗社区卫生服务中心
	195

	4
	南京江北人民医院
	19675
	26
	江宁区湖熟社区卫生服务中心
	192

	5
	南京市第一医院
	20260
	27
	玄武区红山路社区卫生服务中心
	187

	6
	东南大学附属中大医院
	17400
	28
	江宁区方山社区卫生服务中心
	172

	7
	南京市中医院
	7356
	29
	玄武区玄武湖社区卫生服务中心
	149

	8
	南京脑科医院
	3039
	30
	江宁区龙都社区卫生服务中心
	143

	9
	南京市胸科医院
	2951
	31
	玄武区锁金村社区卫生服务中心
	133

	10
	中国医学科学院皮肤病研究所
	2608
	32
	玄武区玄武门社区卫生服务中心
	118

	11
	南京军区南京总医院
	2275
	33
	玄武区仙鹤门社区卫生服务中心
	115

	12
	雨花台区妇幼保健所
	1677
	34
	南京鼓楼医院仙林国际医院
	55

	13
	南京市妇幼保健院
	1621
	35
	南京市中西医结合医院
	42

	14
	南京市第二医院
	1323
	36
	江苏省肿瘤医院
	23

	15
	雨花台区赛虹桥社区卫生服务中心
	1400
	37
	南京市红十字医院
	19

	16
	南京市雨花医院
	891
	38
	南京市溧水区人民医院
	13

	17
	雨花台区铁心桥社区卫生服务中心
	614
	39
	南京市浦口区中心医院
	12

	18
	江苏省口腔医院
	576
	40
	南京六合区人民医院
	8

	19
	南京市职业病防治院
	517
	41
	南京医科大学附属眼科医院
	4

	20
	玄武区兰园社区卫生服务中心
	363
	42
	秦淮区月牙湖社区卫生服务中心
	2

	21
	雨花台区板桥社区卫生服务中心
	306
	43
	南京市口腔医院
	1

	22
	雨花台区西善桥社区卫生服务中心
	264
	44
	栖霞区妇幼保健院
	1

	合计：201979


（截止4月底，总开卡量为7900481）
2016年4月预约挂号服务统计表
	序号
	单位
	电话预约
	12320自助预约
	诊间预约
	第三方
	总计

	1
	南京鼓楼医院
	28497
	17714
	13372
	7057
	66640

	2
	江苏省中医院
	9256
	2456
	31752
	7516
	50980

	3
	南京市妇幼保健院
	5733
	10789
	14036
	5128
	35686

	4
	南京市儿童医院
	5035
	2511
	
	543
	8089

	5
	南京市中医院
	3965
	1790
	110
	967
	6832

	6
	南京脑科医院
	2664
	1352
	210
	618
	4844

	7
	南京市第一医院
	2773
	1218
	
	709
	4700

	8
	东南大学附属中大医院
	1879
	1477
	
	678
	4034

	9
	南京市中西医结合医院
	3638
	231
	
	120
	3989

	10
	江苏省口腔医院
	374
	1385
	
	1168
	2927

	11
	江苏省肿瘤医院
	1236
	905
	
	577
	2718

	12
	江苏省中西医结合医院
	318
	584
	1116
	431
	2449

	13
	南京医科大学第二附属医院
	217
	593
	1452
	331
	2593

	14
	南京市口腔医院
	1704
	60
	240
	13
	2017

	15
	江苏省人民医院
	798
	799
	
	219
	1816

	16
	南京军区南京总医院
	258
	326
	
	147
	731

	17
	解放军第八一医院
	219
	218
	
	231
	668

	18
	江苏省第二中医院
	37
	229
	305
	90
	661

	19
	南京市胸科医院
	219
	173
	
	191
	583

	20
	南京市高淳人民医院
	0
	373
	
	145
	518

	21
	明基医院
	63
	145
	
	117
	325

	22
	南京市第二医院
	285
	0
	
	0
	285

	23
	南京同仁医院
	37
	137
	
	79
	253

	24
	南京江宁中医院
	0
	115
	
	77
	192

	25
	南京鼓楼医院仙林国际医院
	30
	103
	
	40
	173

	26
	南京医科大学附属眼科医院
	0
	45
	
	117
	162

	27
	南京市江宁医院
	35
	55
	
	71
	161

	28
	南京市六合区人民医院
	0
	31
	57
	36
	124

	29
	解放军第四五四医院
	56
	25
	
	0
	81

	30
	南京江北人民医院
	32
	25
	
	14
	71

	31
	南京市溧水区人民医院
	0
	20
	
	8
	28

	32
	南京市浦口医院
	0
	17
	
	10
	27

	33
	南京市雨花医院
	0
	15
	
	10
	25

	34
	南京市秦淮区中医医院
	0
	17
	
	8
	25

	35
	南京市中心医院
	0
	9
	
	13
	22

	36
	南京市栖霞区医院
	0
	14
	
	7
	21

	37
	第二军医大学长征医院南京分院
	7
	10
	
	3
	20

	38
	南京市浦口区中心医院
	0
	9
	
	9
	18

	39
	南京市六合区中医院
	5
	6
	
	4
	15

	40
	丹阳市人民医院
	0
	0
	
	11
	11

	41
	南京博大肾科医院
	0
	8
	
	3
	11

	42
	江苏省省级机关医院
	7
	2
	
	1
	10

	43
	南京市红十字医院
	0
	4
	
	4
	8

	44
	南京市栖霞区妇幼保健院
	0
	5
	
	1
	6

	45
	南京医科大学友谊整形外科医院
	0
	2
	
	3
	5

	46
	南京长江医院
	4
	0
	
	0
	4

	47
	上海梅山医院
	0
	3
	
	0
	3

	48
	南京市祖堂山精神病院
	0
	1
	
	0
	1

	49
	南京市职业病防治院
	0
	0
	
	1
	1

	
	合计
	69381
	46006
	62650
	27526
	205563


注：市直属医院尚未实现HIS3.0直联的有南京市第二医院、南京市胸科医院、南京市中西医结合医院；尚未实行分时段预约的有南京市第二医院、南京市中医院、南京市儿童医院、南京市胸科医院、南京市中西结合医院。

（截止4月底，总预约挂号量为7388968人次）

2016年4月分途径预约情况统计

（不包含12320电话预约、医院诊间预约）
	序号
	名称
	预约数量
	序号
	名称
	预约数量

	1
	南京卫生12320微信平台
	16983
	9
	支付宝服务窗
	1965

	2
	南京卫生12320网
	14444
	10
	电信手机客户端
	493

	3
	江苏省预约挂号网
	12997
	11
	移动和生活
	45

	4
	我的南京客户端
	9093
	12
	联通快速预约
	24

	5
	12320快速预约
	6386
	13
	社区预约
	24

	6
	健康南京客户端
	6196
	14
	自助柜员机
	8

	7
	趣医网
	2813
	15
	乐约乐医
	2

	8
	百姓导医台
	2083
	16
	南京银行
	1

	合计：73557


2016年4月医学检验检查报告上传情况统计
	序号
	单位
	上传数量
	序号
	单位
	上传数量

	1
	南京鼓楼医院
	174126
	10
	南京市中医院
	32837

	2
	江苏省人民医院
	164912
	11
	南京市胸科医院
	31571

	3
	南京市高淳人民医院
	131458
	12
	南京脑科医院
	23595

	4
	东南大学附属中大医院
	106074
	13
	江苏省省级机关医院
	16651

	5
	南京市儿童医院
	59040
	14
	解放军第八一医院
	14151

	6
	南京市第一医院
	56543
	15
	解放军第四五四医院
	13187

	7
	南京医科大学第二附属医院
	45932
	16
	南京市口腔医院
	2242

	8
	南京市职业病防治院
	36115
	17
	南京市中西医结合医院
	0

	9
	南京市第二医院
	34455
	18
	南京市妇幼保健院
	0

	合计：942889


 注：市直属医院未正常上传医学检验检查报告的有南京市妇幼保健院和南京市中西医结合医院。

（截止4月底，上传总量为27008135）

2016年4月南京市妇幼保健信息系统各区使用情况表

	行政区
	妇女登记
	初诊
	复诊
	访视一次
	访视两次
	分娩
	儿童登记

	玄武区
	519
	516
	396
	35
	3
	28
	210

	秦淮区
	730
	718
	1004
	190
	50
	170
	467

	建邺区
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	鼓楼区
	894
	823
	915
	191
	53
	0
	535

	雨花台区
	613
	584
	729
	313
	88
	0
	449

	栖霞区
	796
	794
	985
	272
	75
	57
	600

	江宁区
	0
	941
	3
	984
	384
	0
	0

	浦口区
	1200
	1206
	912
	271
	15
	0
	715

	六合区
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	溧水区
	445
	446
	295
	7
	0
	0
	312

	高淳区
	2214
	0
	0
	0
	0
	0
	1597

	化学工业园区
	320
	234
	319
	176
	88
	357
	296

	合计
	7731
	6262
	5558
	2439
	756
	612
	5181


（截止4月底，总登记建卡数为300695）
2016年4月自助智能医疗服务终端医院使用情况表

	医院名称
	投放台数
	发卡（张）
	挂号（次）
	挂号金额（元）
	缴费（次）
	缴费金额（元）
	取单（份）

	江苏省中医院
	123
	34952
	107444
	3262414.00
	20928
	6274182.62
	61585

	南京军区南京总医院
	82
	26
	32674
	575440.00
	66
	15464.96
	115

	南京鼓楼医院
	78
	7272
	69239
	1185758.00
	18425
	4422017.82
	78539

	南京市妇幼保健院
	40
	36
	8668
	172002.00
	3662
	677796.69
	0

	南京市儿童医院
	30
	115
	29342
	523815.00
	26594
	3812321.48
	0

	南京市第一医院
	30
	18
	7892
	94692.00
	3163
	571229.44
	0

	南京市浦口中心医院
	26
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	江苏省肿瘤医院
	22
	9
	61
	1389.00
	0
	0.00
	0

	南京医科大学第二附属医院
	20
	0
	1770
	23313.00
	274
	28067.78
	4578

	中国医学科学院皮肤病研究所
	18
	2608
	14381
	304719.00
	7247
	928145.25
	0

	南京江北人民医院
	17
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市中医院
	15
	62
	1106
	26085.00
	665
	131503.52
	4487

	南京市江宁医院
	15
	0
	81
	850.00
	0
	0.00
	31249

	南京市栖霞区医院
	14
	0
	1455
	15980.00
	415
	41819.16
	8062

	中国人民解放军第八一医院
	14
	0
	157
	2122.00
	9
	2203.63
	6371

	南京市六合区人民医院
	13
	8
	1240
	13565.00
	0
	0.00
	0

	江苏省人民医院
	13
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市高淳人民医院
	12
	0
	3985
	44593.00
	764
	115251.74
	17

	南京市口腔医院
	12
	0
	1751
	20448.00
	216
	29476.45
	0

	南京市溧水区人民医院
	12
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市中西医结合医院
	10
	42
	1567
	24767.00
	0
	0.00
	0

	南京市浦口医院
	10
	0
	1024
	10435.00
	314
	43468.57
	13146

	南京市胸科医院
	10
	1
	65
	841.00
	4
	519.00
	11278

	江苏省口腔医院
	8
	0
	737
	10893.00
	318
	48030.00
	3

	中国人民解放军第四五四医院
	8
	0
	136
	2057.00
	12
	2329.78
	0

	南京市栖霞区妇幼保健院
	8
	0
	275
	2635.00
	0
	0.00
	0

	南京脑科医院
	5
	0
	359
	6594.50
	205
	69750.76
	0

	上海梅山医院
	5
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市儿童医院河西分院
	5
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京江宁中医院
	4
	0
	0
	0.00
	0 
	0.00
	0

	江苏省省级机关医院
	4
	0
	4
	48.00
	1
	123.72
	28

	南京医科大学附属眼科医院
	4
	5
	1
	7.00
	0
	0.00
	0

	东南大学附属中大医院
	3
	0
	3327
	51486.00
	0
	0.00
	0

	滨湖社区卫生服务中心
	3
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市浦口中医院
	2
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市大厂医院
	2
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市第二医院
	2
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南湖社区卫生服务中心
	1
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	西善桥社区卫生服务中心
	1
	0
	0
	0.00 
	0
	0.00
	0

	合计
	702
	45154
	288741
	6376948.50
	83282
	17213702.37
	219458


  注：市直属医院尚未投放使用自助智能机的有南京市职业病防治院。

简  讯

会讯：南京卫生信息学会和江苏省人民医院定于2016年6月3日-5日在江苏省扬中市举办省级继续医学教育项目《医院信息化在“互联网+”时代的新探索》以及基层医疗机构数据机房建设培训班。

会讯：南京都市圈城市发展联盟卫生行业委员会定于2016年6月6日-7日在江苏省扬州市召开“2016年南京都市圈城市卫生信息化协作工作会议”。

会讯：国家卫生计生委统计信息中心定于2016年6月7日-8日在辽宁省沈阳市召开“2016年全国卫生统计信息中心主任工作会”。

会讯：中国卫生信息学会和《中国卫生信息管理杂志》社联合世界卫生组织信息与信息学合作中心定于2016年8月29日-31日在南京市召开“2016中国卫生信息技术交流大会暨软件产品与设备展览会”。

5月18日-20日，中国卫生信息学会在安徽省芜湖市举办了“医药卫生体制改革与人口健康信息化建设”培训班，国家卫生计生委统计信息中心主任孟群等领导出席并讲话。

5月11日、17日，市卫生信息中心分别召开了“两学一做”学习教育工作座谈会及“两学一做”学习教育专题党课。

5月12日，南京12320卫生热线参与了由江苏省地震局、鼓楼区人民政府、南京市地震局、南京市卫计委联合主办的2016年鼓楼区防震减灾应急疏散演练活动。

5月19日，市卫生信息中心、市血液中心、市卫生监督所等多家驻区单位参加了由鼓楼区科协、中央门街道、紫竹林社区举办的以“科技引领 共享发展 科普惠民 共享生活”为主题的第四届科普宣传周暨中央门街道紫竹林社区科技学堂特色活动。

5月3日，扬州高邮市分级诊疗平台正式上线运行。

南京市卫生信息中心

地址：南京市紫竹林3号，邮编：210003

联系电话（传真）：025-83626620

E-mail：njwsxx@163.com                    网址：www.nj12320.org

责任编辑：王颖      编辑：陈颖                   本期共印300份
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