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2017年全省卫生计生规划与信息工作会议在无锡召开

3月15日，全省卫生计生规划与信息工作会议在无锡召开，省卫生计生委副主任兰青出席并讲话。会议认真总结了2016年全省规划信息工作，深入分析了面临的形势和任务，对2017年重点工作作出部署安排。

兰青充分肯定2016年全省在规划编制、投资项目申报实施、信息化推进、医用设备配置、卫生计生统计等方面取得的成绩。特别是起草编制《“健康江苏2030”规划纲要》和成功申报健康医疗大数据中心暨产业园建设国家试点工程。兰青强调，2017年要切实强化规划信息工作的组织领导，高标准落地实施“十三五”规划，引领事业改革发展；落实好重大工程建设任务，加强基本建设项目管理，实行“代建制”；强化基础和装备建设，增强医疗服务的能力；加强信息资源建设，提高健康医疗数据管理水平；推进健康产业发展，满足群众多层次的健康需求。全面推动全省规划与信息化建设工作再上新台阶，为促进卫生计生事业改革发展和“健康江苏”建设做出新的贡献。

扬州、宿迁、无锡、徐州、南通市卫生计生委，南京雨花台区卫生计生局、苏州大学附属儿童医院、常州市第二人民医院等8家单位大会交流发言。与会代表实地考察了无锡市人民医院和新安社区卫生服务中心，并就如何贯彻2017年全省规划与信息工作要点及兰青副主任讲话精神进行了分组讨论。

会议期间，宁镇扬三市卫生计生委副主任、规划信息处处长、卫生信息中心主任等就宁镇扬卫生信息化一体化建设进行了交流。

南京市卫生计生委副主任王静、规划财务处副处长王向阳、南京市卫生信息中心主任殷伟东等参加了此次会议。

2017年江苏省及南京市自救互救素养提升工程暨12320主题宣传活动成功举办

3月16日上午，由江苏省卫生计生委、江苏省卫生统计信息中心、南京市卫生计生委、南京市红十字会主办，南京市卫生信息中心、南京市急救中心、鼓楼区卫计局、鼓楼区红十字会承办的“江苏省及南京市自救互救素养提升工程暨12320主题宣传活动”在南京静海寺广场及市急救中心急救体验馆、工人新村社区、鼓楼区凤凰生命体验馆等三个分会场同步举行。省卫生计生委应急办主任顾帮朝、省卫生统计信息中心主任刘晓强、市卫生计生委副主任许民生、市红十字会副会长张杰、鼓楼区政府副区长蔡双根等相关领导出席此次活动。

省卫生计生委应急办主任顾帮朝说，省、市卫生计生委对自救互救工作十分重视，开展了居民自救互救素养提升工程，举办了相关的培训、科普活动，在人员密集的公共场所设置了AED等急救设备。

市卫生计生委副主任许民生说，为做好宣传，本次活动采用主分会场联动、义诊与便民服务结合、讲座与模拟演示融合的形式为市民打造了一个全新立体的健康教育网络。

江苏省暨南京市12320卫生热线在此次活动中，向市民宣传了“个人健康管理、百姓健康干预、服务质量监督、自助智能互动、健康宣传教育”五大类服务，还将热线戒烟、热线血糖干预服务带到市民身边。市民不用为戒烟发愁，只需要听听电话，根据戒烟咨询员的指导就可以完成戒烟，12320至今已帮助近300名市民成功戒烟。同时，利用互联网、物联网技术，12320与相关单位合作开发了热线血糖监测干预服务，医生通过穿戴式设备实时监控患者血糖，市民根据医生所开的“干预处方”执行就可以轻松控制血糖。

随着南京12320卫生热线的大力宣传，公众知晓率的逐步提升，电话量、服务总量等各项业务指标持续排名全国第一，南京卫生12320微信公众号关注人数已超38万人，阅读、转发量稳居全国各类健康、医疗卫生机构微信排行榜前列。下一步，南京市卫生信息中心将倾力打造12320公众健康服务平台，利用信息化向市民提供更多、更好的服务。

此次活动内容丰富多彩，以通俗易懂的方式宣传了许多实用的急救知识及12320诸多便民利民的健康服务，受到市民的一致好评。

统计数据
南京12320卫生热线2017年2月数据统计

2017年2月，南京12320卫生热线共受理咨询电话95777个，其中咨询类（不含专家咨询）15328个、医疗服务投诉59个、电话预约79813个、专家在线答疑121个、心理危机干预45个、医院满意度调查（呼入）71个、自助语音问答247个。

南京市预约挂号服务平台共向市民提供283064人次的预约挂号服务，其中电话预约79813人次、网上预约挂号86972人次、诊间预约85490人次、第三方预约30789人次。

2月，全省12320共接听电话129960人次，各市电话量统计为：南京95777人次、苏州20674人次、南通4096人次、扬州2039人次、常州1844人次、镇江1565人次、淮安1560人次、连云港859人次、无锡703人次、泰州546人次、盐城297人次。

全市各区、各三级医院上传市卫生信息平台数据统计

	平台联网机构
	已上传表/CDA文档
	累计上传数据量
	累计入库数据量
	2月入库数据量

	各区
	六合区
	52
	114455188
	68799967
	3082783

	
	高淳区
	54
	176807319
	59534628
	929865

	
	江宁区
	44
	95488628
	39039090
	389910

	
	雨花台区
	51
	41543183
	25797996
	437964

	
	浦口区
	39
	34137829
	11834990
	385186

	
	栖霞区
	60
	20017961
	14005941
	260390

	
	鼓楼区
	51
	22013519
	9830388
	893364

	
	玄武区
	39
	5219593
	3130225
	99903

	
	溧水区
	4
	1778256
	444889
	0

	
	建邺区
	64
	2268309
	1203884
	123389

	
	化工园区
	22
	1341034
	724538
	0

	
	秦淮区
	29
	80733
	68204
	0

	三级医院
	南京鼓楼医院
	37
	270421298
	184473776
	11362073

	
	南京市第一医院
	18
	35615412
	18354166
	1810821

	
	江苏省省级机关医院
	12
	1632588
	1619181
	511

	
	南京市第二医院
	26
	192868895
	1661999
	7316

	
	南京市胸科医院
	19
	4386737
	2502432
	603219

	
	南京市中医院
	32
	3581763
	1524763
	695

	
	南京市职业病防治院
	33
	814620
	591069
	47392


	
	江苏省人民医院
	42
	783212
	760101
	222006

	
	南医大二附院
	6
	333695
	270337
	0

	
	南京市儿童医院
	47
	549420
	211627
	0

	
	南京市中西医结合医院
	2
	70000
	70000
	0

	
	南京市妇幼保健院
	10
	32497
	17572
	495

	
	南京脑科医院
	6
	402742
	12629
	19164

	
	江苏省肿瘤医院
	5
	12022
	4944
	0

	
	南京市口腔医院
	3
	990
	990
	0


2017年2月市民卡（医疗卡）开卡量统计表

	序号
	单位
	合计
	序号
	单位
	合计

	1
	南京鼓楼医院
	45958
	21
	玄武区兰园社区卫生服务中心
	286

	2
	南京市第一医院
	16259
	22
	南京市大厂医院
	273

	3
	东南大学附属中大医院
	13438
	23
	雨花台区西善桥社区卫生服务中心
	265

	4
	南京江北人民医院
	7669
	24
	南京市儿童医院
	242

	5
	南京市中西医结合医院
	6239
	25
	雨花台区绿洲社区卫生服务站
	239

	6
	江苏省中医院
	5936
	26
	雨花台区板桥社区卫生服务中心
	236

	7
	南京市中医院
	5729
	27
	玄武区红山路社区卫生服务中心
	190

	8
	南京市第二医院
	3964
	28
	江宁区汤山社区卫生服务中心
	152

	9
	中国医学科学院皮肤病研究所
	2774
	29
	江宁区湖熟社区卫生服务中心
	147

	10
	南京市六合区人民医院
	2710
	30
	六合区葛关路社区卫生服务中心
	134

	11
	南京市胸科医院
	2553
	31
	玄武区玄武湖社区卫生服务中心
	132

	12
	南京军区南京总医院
	1875
	32
	玄武区新街口社区卫生服务中心
	104

	13
	南京脑科医院
	1240
	33
	江宁区龙都社区卫生服务中心
	97

	14
	雨花台区妇幼保健所
	1229
	34
	江宁区方山社区卫生服务中心
	85

	15
	雨花台区赛虹桥社区卫生服务中心
	899
	35
	玄武区仙鹤门社区卫生服务中心
	74

	16
	南京鼓楼医院仙林国际医院
	878
	36
	江苏省肿瘤医院
	59

	17
	江苏省口腔医院
	675
	37
	南京市浦口区中心医院
	25

	18
	南京市雨花医院
	496
	38
	江苏省中西医结合医院
	23

	19
	雨花台区铁心桥社区卫生服务中心
	414
	39
	南京市红十字医院
	1

	20
	南京市职业病防治院
	369
	
	
	

	合计：124068


（截止2月底，总开卡量为94508991）
2017年2月预约挂号服务统计表
	序号
	单位
	电话预约
	12320自助预约
	诊间预约
	第三方
	总计

	1
	南京鼓楼医院
	32781
	48719
	10870
	10384
	102754

	2
	江苏省中医院
	10649
	1673
	63267
	8965
	84554

	3
	南京市妇幼保健院
	6596
	6480
	4127
	929
	18132

	4
	南京市儿童医院（河西）
	3332
	8010
	
	583
	11925

	5
	南京市儿童医院（广州路）
	2461
	7064
	
	588
	10113

	6
	南京市中医院
	4561
	2299
	249
	811
	7920

	7
	南京脑科医院
	3064
	1479
	208
	592
	5343

	8
	南京市第一医院
	3190
	1232
	
	843
	5265

	9
	东南大学附属中大医院
	2162
	1751
	
	926
	4839

	10
	南京市高淳人民医院
	0
	814
	3480
	331
	4625

	11
	南京市中西医结合医院
	4184
	253
	
	97
	4534

	12
	江苏省口腔医院
	429
	1233
	
	2035
	3697

	13
	南京医科大学第二附属医院
	250
	690
	2168
	401
	3509

	14
	江苏省肿瘤医院
	1421
	1042
	
	526
	2989

	15
	江苏省中西医结合医院
	366
	874
	774
	704
	2718

	16
	江苏省人民医院
	917
	1118
	
	317
	2352

	17
	南京市口腔医院
	1961
	229
	
	64
	2254

	18
	南京军区南京总医院
	298
	570
	
	189
	1057

	19
	江苏省第二中医院
	41
	190
	315
	146
	692

	20
	南京市第二医院
	328
	199
	
	137
	664

	21
	解放军第八一医院
	253
	172
	
	200
	625

	22
	明基医院
	71
	238
	
	188
	497

	23
	南京市胸科医院
	253
	71
	
	21
	345

	24
	南京同仁医院
	41
	41
	
	199
	281

	25
	南京鼓楼医院仙林国际医院
	35
	143
	
	88
	266

	26
	南京医科大学附属眼科医院
	0 
	55
	
	182
	237

	27
	南京市江宁医院
	40
	59
	
	64
	163

	28
	南京江宁中医院
	0
	96
	
	61
	157

	29
	南京市六合区人民医院
	0
	32
	32
	53
	117

	30
	解放军第四五四医院
	64
	12
	
	0
	76

	31
	南京市雨花医院
	0
	26
	
	14
	40

	32
	南京医科大学附属逸夫医院
	0
	17
	
	21
	38

	33
	南京江北人民医院
	36
	0
	
	0
	36

	34
	句容市人民医院
	0
	7
	
	26
	33

	35
	南京市栖霞区妇幼保健院
	0
	4
	
	25
	29

	36
	江苏省省级机关医院
	8
	6
	
	8
	22

	37
	南京市溧水区人民医院
	0
	14
	
	8
	22

	38
	南京市中心医院
	0
	14
	
	7
	21

	39
	南京市浦口区中心医院
	0
	8
	
	13
	21

	40
	第二军医大学长征医院南京分院
	8
	8
	
	4
	20

	41
	南京博大肾科医院
	0
	14
	
	2
	16

	42
	南京市浦口医院
	0
	6
	
	10
	16

	43
	靖江市人民医院
	0
	0
	
	12
	12

	44
	丹阳市人民医院
	0
	1
	
	9
	10

	45
	南京市浦口区中医院
	0
	4
	
	2
	6

	46
	南京市六合区中医院
	6
	0
	
	0
	6

	47
	上海梅山医院
	0
	4
	
	2
	6

	48
	南京长江医院
	5
	0
	
	0
	5

	49
	南京市职业病防治院
	0
	1
	
	2
	3

	合计
	79813
	86972
	85490
	30789
	283064


（截止2月底，总预约挂号量为9407538人次）

2017年2月南京市各医疗卫生机构排班开放统计表

	类型
	医院名称
	12320预约平台排班开放周数
	社区医院优先排班开放周数

	市属医院
	南京鼓楼医院
	一周
	第二周

	
	南京市第一医院
	一周
	第二周

	
	南京市第二医院
	一周
	未开放

	
	南京脑科医院
	一周
	第二周前四天

	
	南京市妇幼保健院
	一周
	第二周

	
	南京市儿童医院(广州路)
	一周
	未开放

	
	南京市儿童医院(河西分院)
	一周
	第二周

	
	南京市中医院
	一周
	第二周

	
	南京市口腔医院
	一周
	两周

	
	南京市胸科医院
	一周
	第二周

	
	南京市中西医结合医院
	一周
	第二周前三天

	
	南京市职业病防治院
	一周
	第二周

	省属医院
	江苏省中医院
	两周
	第三周前五天

	
	江苏省第二中医院
	一周
	第二周前六天

	
	东南大学附属中大医院
	一周
	第二周前四天

	
	江苏省中西医结合医院
	一周
	第二周

	
	南京医科大学附属第二医院
	两周
	第三周

	
	江苏省省级机关医院
	一周
	第二周

	部队医院
	解放军第八一医院
	一周
	第二周前六天

	区属医院
	南京市浦口区中医院
	一周
	第二周

	
	南京市栖霞区妇幼保健院
	一周
	第二周

	
	南京市高淳人民医院
	一周
	第二周

	
	南京市雨花医院
	一周
	第二周

	
	南京市江宁医院
	一周
	第二周

	
	南京市浦口医院
	一周
	第二周

	其他医院
	南京鼓楼医院仙林国际医院
	一周
	第二周

	
	明基医院
	一周
	第二周

	
	南京市祖堂山精神病院
	一周
	第二周


2017年2月南京12320家庭医生预约统计表

	行政区
	进度
	接入社区机构数量（社区预约）
	接入社区机构数量（社区康复病床预约）
	管理员数量
	家庭签约医生数量
	历史预约量
	2月预约量

	
	
	
	
	区卫计局
	社区医院
	
	
	

	玄武区
	已接入
	10
	1
	1
	10
	155
	50
	2

	建邺区
	已接入
	8
	0
	0
	9
	112
	6
	0

	鼓楼区
	已接入
	18
	5
	1
	16
	268
	29
	8

	雨花台区
	已接入
	6
	8
	1
	7
	82
	24
	2

	栖霞区
	已接入
	10
	0
	1
	10
	90
	39
	1

	江宁区
	已接入
	23
	22
	1
	23
	911
	28
	3

	浦口区
	已接入
	11
	10
	1
	12
	50
	0
	0

	六合区
	已接入
	16
	15
	1
	16
	204
	184
	33

	高淳区
	已接入
	8
	0
	1
	8
	75
	5
	0

	化工园区
	已接入
	6
	0
	1
	6
	11
	4
	0

	秦淮区
	未对接
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2

	溧水区
	未对接
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


2017年2月分途径预约情况统计

（不包含12320电话预约、医院诊间预约）
	序号
	名称
	预约数量
	序号
	名称
	预约数量

	1
	健康南京客户端
	21777
	9
	百姓导医台
	124

	2
	南京卫生12320微信平台
	14298
	10
	社区预约
	51

	3
	江苏省预约挂号网
	13352
	11
	爱康国宾
	22

	4
	我的南京客户端
	12006
	12
	乐约乐医
	12

	5
	南京卫生12320网
	11592
	13
	电信手机客户端
	10

	6
	12320快速预约
	9883
	14
	支付宝服务窗
	7

	7
	趣医网
	1239
	15
	自助柜员机
	3

	8
	平安保险
	227
	16
	健康之路
	3

	合计：84606


2017年2月医学检验检查报告上传情况统计
	序号
	单位
	上传数量
	序号
	单位
	上传数量

	1
	江苏省人民医院
	235705
	10
	南京市妇幼保健院
	33144

	2
	南京鼓楼医院
	91583
	11
	南京市胸科医院
	31074

	3
	南京市第一医院
	79113
	12
	南京市中医院
	29379

	4
	南京脑科医院
	78060
	13
	南京市高淳人民医院
	22245

	5
	南京医科大学第二附属医院
	51870
	14
	江苏省省级机关医院
	19471

	6
	南京市儿童医院
	50053
	15
	南京市第二医院
	18561

	7
	江苏省肿瘤医院
	49469
	16
	解放军第四五四医院
	11991

	8
	解放军第八一医院
	41675
	17
	南京市口腔医院
	2819

	9
	南京市职业病防治院
	34965
	18
	南京市中西医结合医院
	0

	合计：881177


（截止2月底，上传总量为35140293）

2017年2月南京市妇幼保健信息系统各区使用情况表

	行政区
	妇女登记
	初诊
	复诊
	访视一次
	访视两次
	分娩
	儿童登记

	玄武区
	344
	339
	285
	40
	9
	0
	214

	秦淮区
	539
	548
	658
	197
	72
	206
	645

	建邺区
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	鼓楼区
	655
	641
	551
	216
	64
	0
	707

	雨花台区
	457
	435
	519
	303
	108
	0
	614

	栖霞区
	536
	531
	338
	244
	80
	78
	772

	江宁区
	1656
	591
	0
	1302
	414
	1163
	1611

	浦口区
	955
	930
	685
	226
	19
	0
	907

	六合区
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	溧水区
	289
	283
	181
	50
	21
	0
	436

	高淳区
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	化学工业园区
	235
	222
	184
	184
	51
	174
	246

	合计
	5666
	4520
	3401
	2762
	838
	1621
	6152


（截止2月底，总登记建卡数为432138）
2017年2月自助智能医疗服务终端医院使用情况表

	医院名称
	投放台数
	发卡（张）
	挂号（次）
	挂号金额（元）
	缴费（次）
	缴费金额（元）
	取单（份）

	江苏省中医院
	123
	2418
	99487
	3129783.69
	30756
	8317672.99
	52343

	南京军区南京总医院
	82
	0
	18788
	304565.00
	30
	6094.65
	132

	南京鼓楼医院
	78
	7214
	55386
	977555.00
	14327
	3547132.15
	15434

	南京市妇幼保健院
	40
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市儿童医院
	37
	0
	30208
	568267.00
	38776
	5732789.16
	0

	南京市第一医院
	30
	0
	7563
	90756.00
	2769
	450660.25
	0

	南京市浦口中心医院
	26
	25
	414
	4679.00
	58
	6703.65
	182

	江苏省肿瘤医院
	22
	1
	107
	1939.00
	1
	25.40
	0

	南京医科大学第二附属医院
	20
	0
	1020
	14252.00
	280
	36597.94
	2458

	中国医学科学院皮肤病研究所
	18
	2773
	17027
	367520.77
	10675
	1479393.05
	0

	南京江北人民医院
	17
	0
	1158
	13713.00
	0
	0.00
	0

	南京市中医院
	15
	88
	1173
	33472.00
	503
	90887.68
	3769

	南京市江宁医院
	15
	2
	57
	575.00
	6
	207.60
	25800

	南京市栖霞区医院
	14
	0
	1401
	14811.00
	487
	54467.01
	8954

	中国人民解放军第八一医院
	14
	0
	77
	1014.00
	2
	91.03
	6051

	南京市六合区人民医院
	13
	1
	1186
	13430.00
	123
	13909.36
	0

	江苏省人民医院
	13
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市高淳人民医院
	12
	0
	9776
	117492.00
	1669
	188930.00
	0

	南京市口腔医院
	12
	0
	2877
	30876.00
	129
	28619.96
	0

	南京市溧水区人民医院
	12
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	7171

	南京市中西医结合医院
	10
	23
	1236
	20094.00
	0
	0.00
	0

	南京市浦口医院
	10
	0
	935
	9597.00
	116
	17551.59
	15677

	南京市胸科医院
	10
	26
	135
	2208.00
	50
	11337.81
	10120

	南京医科大学附属明德医院
	10
	0
	20
	275.00
	6
	559.69
	0

	同仁医院
	10
	0
	300
	4715.50
	252
	47065.47
	0

	江苏省第二中医院
	9
	4
	18
	330.00
	8
	1754.73
	0

	江苏省口腔医院
	8
	0
	525
	8053.00
	28
	3425.90
	0

	中国人民解放军第四五四医院
	8
	0
	19
	274.00
	2
	330.78
	0

	南京市栖霞区妇幼保健院
	8
	4
	56
	590.00
	0
	0.00
	0

	南京鼓楼医院仙林国际医院
	6
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京脑科医院
	5
	0
	513
	10999.50
	333
	106676.84
	0

	上海梅山医院
	13
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京江宁中医院
	4
	0
	293
	3210.00
	52
	7891.08
	1312

	江苏省省级机关医院
	4
	0
	3
	36.00
	1
	207.00
	83

	南京医科大学附属眼科医院
	4
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	东南大学附属中大医院
	3
	0
	1572
	25251.00
	0
	0.00
	0

	滨湖社区卫生服务中心
	3
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京理工大学校医院
	3
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市浦口中医院
	2
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市大厂医院
	2
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南京市第二医院
	2
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	南湖社区卫生服务中心
	1
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	西善桥社区卫生服务中心
	1
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	岱山社区卫生服务中心
	1
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0

	合计
	741
	13344
	259012
	5988359.26
	98399
	19282902.14
	157345


注：市直属医院尚未投放使用自助智能机的有南京市职业病防治院。
简  讯

· 会讯：中国卫生信息学会和《中国卫生信息管理杂志》社联合世界卫生组织卫生信息与信息学合作中心定于2017年5月18-20日在山东青岛召开“2017中国卫生信息技术交流大会暨软件产品与设备展览会”。
· 3月9日，国家居民健康卡重点推进项目方案研讨会在京召开，省卫生统计信息中心主任刘晓强、市卫生信息中心主任殷伟东参加了讨论。

· 3月1日，2017年全省卫生应急工作会议在镇江召开。省卫生计生委副主任汪华出席会议并讲话。他充分肯定了2016年全省卫生应急工作取得的成效，从宏观形势、任务挑战、工作要求等方面提出强化三个意识，部署了2017年全省卫生应急工作主要任务。

· 3月28日，成都市政协科教医卫体委员会副主任刘培毅等一行13人来宁调研南京市医疗卫生信息化建设。

· 3月3日，湖北省疾控中心信息所（省12320管理中心办公室）周鹏、宜昌市疾控中心副主任刘晓俊等一行5人来宁考察南京12320卫生热线建设情况。

· 3月5日，市卫生信息中心团支部、南京12320卫生热线与市中西医结合医院的青年志愿者们一起，在南京市邮政局中山陵支局为广大市民提供“爱耳日·医路邮你”中西医结合精准医疗护理和12320健康宣教志愿服务。

· 3月8日、15日，南京12320卫生热线分别参加了市妇幼举办的“三八妇女节”大型义诊活动和中央门街道、紫竹林社区举办的主题为“弘扬志愿精神 传播科学知识”的第十六届公民道德建设宣传月活动。
· 3月20日，鼓楼区人大代表殷伟东同志走进工人新村社区，开展接待选民工作。

南京市卫生信息中心

地址：南京市紫竹林3号，邮编：210003

联系电话（传真）：025-83626620

E-mail：njwsxx@163.com                    网址：www.nj12320.org
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